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UN SALARIE SUR TROIS,

2000 OOOOOSOOOODDOROGROODOROERORRRSES
En 1992, un peu plus d’un tiers des salariés
avaient percu des primes liées a leurs per-
formances individuelles ou &4 une perfor-
mance globale de leur entreprise.

L’inégale diffusion de ces primes dépend de
plusieurs facteurs, et d’abord des pratiques
des employeurs : cette année-1a, pres de
deux établissements sur cingq déclarent ver-
ser sous cette forme une partie de la rému-
nération.

Les cadres et les ouvriers qualifiés sont les
deux catégories professionnelles qui bénéfi-
cient le plus de ces primes.

Pour les salariés qui les percoivent, elles re-
présentent en moyenne environ 7 % de leur
rémunération annuelle brute. C’est pour les
employés des secteurs du commerce et des
services aux particuliers que ces primes re-
présentent la plus forte part de leur rému-

nération.
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Ministére du Travail,
du Dialogue Social et de la Participation

LES PRIMES DE PERFORMANCE EN 1992 :

DEUX ETABLISSEMENTS SUR CINQ

Les primes de performance sont
une composante tout 2 fait particu-
liere de la rémunération du travail
salarié. Contrairement a d’autres
catégories de primes, leur montant
n’est pas défini par le salaire de
base, le poste ou 1’ancienneté, mais
dépend du résultat constaté de I’ac-
tivité d’un salarié, d’un collectif de
travail (équipe, atelier, service...) ou
d’une entreprise. A la différence de
toutes les autres composantes de la
rémunération, le montant des pri-
mes de performance n’est donc pas
connu a1’avance et peut €tre nul au
cours d’une période donnée. Les
primes de performance constituent
donc, au moins en principe, la part
la plus variable de la rémunération
du travail salarié.

L’enquéte de I’'INSEE sur «Les
cofits de la main-d’oeuvre et la
structure des salaires en 1992" per-
met d’apprécier la diffusion de ces
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primes et les modalités sous lesquel-
les elles sont pratiquées. En 1992,
prés de 38 % des établissements du
secteur privé et semi-public décla-
rent verser sous cette forme une par-
tie des rémunérations, et cette pra-
tique concemne 36 % des salariés.

Des primes trés répandues
dans les grandes entreprises,
dans I’énergie et dans les ban-
ques

Pour les employeurs, les primes
de performance peuvent avoir plu-
sieurs fonctions. En liant au moins
partiellement la rémunération du
travail au résultat direct de 1’acti-
vité des salariés, elles constituent
des outils d’incitation ou de moti-
vation. C’est le cas notamment des
primes rémunérant la performance
individuelle, ou celle d'un collectif
de travail. Les primes attribuées en
fonction de la performance globale
de I'entreprise peuvent également
correspondre A un objectif d’inci-
tation, mais elles contribuent sur-
tout A une plus grande flexibilité de
la dépense salariale, puisqu’une
partie de cette dépense sera liée aux
fluctuations du résultat de 1’entre-
prise. Enfin, ces primes peuvent étre
un instrument de gestion différen-
ciée des rémunérations de diverses
catégories de salariés.

Toutes formes confondues, la
pratique des primes de performance
concemne 38 % des établisssements
en 1992. Ce sont les primes liées
aux performances individuelles
(22,4 % des établissements) et cel-
les liées A la performance globale
de I'entreprise (22 %) qui sont les
plus répandues; les primes relatives
a la performance d’un collectif de
travail ne sont pratiquées que par
6.8 % des établissements.

Les primes de performance sont
d’autant plus fréquentes que I'effec-
tif employé est important (voir ta-
bleau 1), et notamment la propor-
tion d’établissements concemés at-
teint plus du double de la moyenne

Tableau 1
Proportion d’établissements pratiquant au moins un type de primes
de performance selon I’effectif salarié et le secteur d’activité

En pourcentage

Selon le nombre de salariés Selon le secteur d’activité
Industries agricoles et alimentaires 273
Energie 94,3
Moins de 10 salariés 30.8 | Biens intermédiaires 62,0
De 10 2 49 salariés 61.2 | Biens d’équipement 63,6
De 50 2 99 salariés 71,3 | Biens de consommation 46,5
De 100 2 499 salariés 80,3 | Batiment et travaux publics 35,0
500 salariés et plus 88.3 | Commerce 44.4
Transport et télécommunications 514
Services marchands (*) 293
Assurances 54,9
Banques 90,0
Ensemble 38.0 | Ensemble 38,0

(*) y compris «Location et crédit-bail immobiliers

Champ : Secteur privé et semi-public

ecture : 88,3 % des établissements de 500 salariés et plus, 27,3 % des établissements du secteur

des industries agricoles et alimentaires, déclarent pratiquer des primes de performance.

Source : Enquéte sur le coiit de la main-d’oeuvre et la structure des salaires en 1992, INSEE.

Tableau 2
Répartition des établissements qui déclarent verser des primes de performance
selon le type de primes pratiquées
En pourcentage

Formes exclusives Cumuls| Ens.
Entrep./Individ] Collec.| Total

Selon le nombre de salariés
Moins de 10 ..ccocovrvvnivcnrnennn: i — 343 338 74| 750| 250| 1000
De 10249 e 27.8| 31,2 4,2] 63,2| 36,8] 100,0
DXé SOBDY s 23,6| 245 47| 52.8| 47.2| 1000
De 100 2 499... s | ShI 1996 4,7\ 52,2\ 47.8| 100,0
500 et plus oo | 24,4 18,4 2,3| 45,1| 54,9| 100,0
Selon le secteur
Industries agricoles et alimentaires... | 24,8 43,4 6,5 74,7\ 25,3| 100,0
BARTEI 0o snderusmimspant i sinsdisnsnssronsssvosis 394 22,71 02| 623| 37,7| 100,0
Biens intermédiaires .............. 28,8 29,8 3,7 62,3| 37,7/ 100,0
Biens d'éguipement. . ...uiwisiesio 31,31 33,5 49| 69,7| 303| 100,0
Biens de consommation ... | 249 354| 48] 65,1 34,9| 100,0
Bétiment et travaux publics ... 28,01 44,6 1,8 74.4| 25,6| 100,0
COMMEICE ovevrvieireeeee et 32.2| 26.7| 1.5/ 66,4| 33.6] 100,0
Transport et télécommunications....... 32,6| 455 1,1} 79,2 20,8( 100,0
Services marchands (*) ..cocevvevvveeeeee. | 35,6| 31,0 8.8 754| 24,6/ 100,0
TN o ———————— R 02,1, (R b M 2,4 283| 71,7| 100,0
Banques ... | 205|109 04| 31,8 68,2] 100,0
EnsSemble i iissisiisaniisaim 31,8| 31,9 6,2 69,9 30,1| 100,0
(*)y compris «Location et crédit-bail immobilier»

Champ : Etablissements des secteurs privé et semi-public hors agriculture déclarant pratiquer des
primes de performance.

Lecture : Parmi les établissements du secteur du commerce qui versent des primes de performance,
32,2 % versent exclusivement des primes liées 4 1a performance de 1'entreprise, 26,7 % exclusive-
ment des primes de performance individuelle, 7,5 % exclusivement des primes de performance col-
lective, et 33.6 % versent simultanément au moins deux types de primes.

Source : Enquéte sur le colt de la main-d’oeuvre et la structure des salaires en 1992, INSEE.

deés que I'effectif est d"au moins 100
salariés. Cette pratique est égale-
ment plus répandue dans certains
secteurs : ainsi, environ 90 % des
établissements dans 1’énergie et la

banque déclarent pratiquer ce type
de primes, soit trois fois plus sou-
vent que dans les services mar-
chands ou les industries agricoles
et alimentaires.
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70 % des établissements «choi-
sissent» entre les primes indi-
viduelles et les primes liées a
la performance de I’entreprise

Sil'on considére uniquement les
établissements qui déclarent verser
des primes de performance, on peut
distinguer deux grands groupes :
ceux qui déclarent verser une forme
de prime 2 I'exclusion de toute
autre, et ceux qui pratiquent simul-
tanément plusieurs formes de pri-
mes. Le recours & plusieurs types
de primes de performance au sein

d'unméne établissement peut s'ex-

pliquer de plusicurs fagons. Un éta-
blissement peut avoir simultané-
ment plusieurs objetcifs : motiver
les salariés par des primes indivi-
duelles ou collectives, flexibiliserla
dépense salariale par des primes
lides A 1a performance de 1'entre-
prise. Il peut aussi adapter les pri-
mes A diverses catégories de main-
d'oeuvre : primes de perlformance
individuelle pour les salariés dont
I'activité peut étre individualisée,
primes liées & la performance de
I'entreprise pour ceux dont ['acti-
vité est plus difficilement observa-
ble, ou dont le résultat est moins
directement visible.

Dans I’ensemble, environ 70 %
des établissements qui versent des
primes de performance le font
exclusivement sous une seule forme,
les 30 9% restant combinant deux,
voire trois formes possibles (ta-
bleau 2).

Prises une a4 une, les modalités
les plus fréquentes sont, dans des
proportions tres proches, exclusive-
ment des primes liées A la perfor-
mance de I'entreprise, ou exclusi-
vement des primes liées & la perfor-
mance individuelle. Lorsque les éla-
blissements déclarent pratiquer plu-
sieurs formes de primes de perfor-
mance (colonne «Cumuls» du ta-
bleau 2). il s’agit le plus souvent de
la combinaison des deux premiéres.
Cette «hiérarchie» des pratiques se
retrouve dans presque tous les sec-
teurs, sauf ceux de l'assurance et

de la banque, et domine jusqu'au
seuil de 500 salariés & partir duquel
les formes cumulées sont majoritai-
res.

Des primes qui concernent
surtout les cadres et les
ouvriers qualifiés

Pour un salarié, une condition
nécessaire pour percevoir des pri-
mes de perfommance est évidemment
que I'établissement qui I'emploie

pratique ce type de rémunération.
Mais les primes de performance ne
sont pas systématiquement versées
a toutes les catégories de salariés.
Ainsi 39,3 9 des ouvriers qualifiés,
38,2 % des cadres et 37,6 % des
salariés des professions intermédiai-
res percevaient en 1992 une rému-
nération en partie flexible, contre
seulement 27,6 % des employés de
commerce et des services aux par-
ticuliers (tableau 3). Le type de
prime percu varie lui aussi avec la

Tableau 3
Proportion de salariés touchant une partie de leur rémunération
sous furme de primes liées aux performances

En pourcentage

Perfor- | Pertor- | Perfor- | Ensem-
mance | mance | mance ble
de indi- | d'équipe
I'entrep.
Selon la catégorie professionnelle
[ T3 o O LSOO 1) V1 RO = S 239 14,6 43 38,2
Professions intermEdiaires vmmmnninerieeeeanns 22:3 15,4 3 37,6
Employés administratifs d’entreprise,
employés de surveillance et de service ... 19,1 13,3 4,1 32,7
Employés de commerce
et des services aux parliculiers o, 149 11,8 473 27,6
Ouvniersigualifits ..o msmrmnidisssmsnsins 20,4 18.6 6.2 393
Ouvriers non QUalIIES v veveeece s 16,7 17,7 4.5 34,9
Selon le secteur d'activité
Industries agricoles et alimentaires ..o...oovveeeene. 19,0 10.8 5.3 32,1
T T8 s ni b et s s s S o 39,6 12,0 0,7 AT
Blens IntermMEdinires oo cieeeeee e eereae e 263 153 9,9 42,3
Bictis d’equiipeimentl. .. i a g 23.1 16,3 7.9 40,3
Biens de consommation .o eeeeeeienee 159 20,2 4.8 351
Bitiment €t ravauX publiCs cuiimimesismemimm. 13.1 20,7 2.7 33,0
TG naysnthsseanebanbsi nsinens Snsommassmmmmeramtsasts 21.3 15:1 3.2 37.0
Transports et télécommunications ......... 37,5 14,0 3.1 51.5
Services marchands (*) cuveviienieeeverenenees 11.3 144 3.0 26,0
ARBUTARGES wnipwmemenisnswisssasmemnmsa s 19.3 8.1 1,2 27.0
BT EE osononsrssnsonsysnpenosessonntsnsnssorsnns vennsarsssnsgonsss 38.3 247 21,0 64.5
Selon la taille de I'établissement employeur
L3 DSaTat18S o wssnisaiins v nsmssvsssisiverasssmsrssasesscnsing 10.8 11,4 2,7 224
1001 D5 AIAEIES ascvrmesbeomsarsurssasnerenshivarnms masmmmnsmnnns 16,8 16,7 3.5 32,7
20849 SAIATIGS oo smecrimsmsmsmnannapsssansnon g iassbas IS 17,7 193 4.6 36,3
SOE OV SRIARER s 19,2 19,0 49 37,9
FOE & 499 salafids e mmenamames s i s 25,9 14,5 7,0 41,9
U0 salir s et PIUS v sssommmmvmssssssimsassrensemssssotin 26,6 16,2 7,0 43.2
ERSEMDIL oiviercreereeesrereeiesieessssesnes 20,2 15,8 5,2 36,2
(*) v compris «Location et crédit-bail immabiliers,
Champ : salariés du secteur privé et semi-public, hors apprentis, chefs dentreprise. Ce tableau porte
surun champ légérement différent de ceux présentés duns [3], puisque les salariés du BTP y sont
inclus alors qu'ils étaient exclus dans [3].
Lecture : 36,2 % des salariés des éablissements des secteurs privé et semi-public pergoivent une
partie de leur rémunération sous la fomie de primes de perfonnance. 23,9 % des cadres pergoivent
des primes lides {i la performance de leur entreprise, 10,8 % des salariés des industries agricoles et
alimentaires pergoivent des primes de performance individuelle, 43,2 % des salariés des établisse-
ments de 500 salariés et plus pergoivent des primes de perfonmance.

Source : Enquéte surle cofit de la main-d'ocuvre et la structure des salaires en 1992, INSEE.
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catégorie professionnelle : les ca-
dres et les salariés des professions
intermédiaires pergoivent plutot des
primes liées aux performances de
I'entreprise, alors que les ouvriers,
qualifiés ou non qualifiés, sont plus
concemés par les primes liées aux
performances individuelles.

Les plus fortes proportions de
salariés percevant des primes de
performance se trouvent dans les
organismes financiers (64,5 % de
salariés). les transports (51.5 %) et
I'énergie (47.2 %). C'est en parti-
culier dans ces secteurs que la part
des salariés qui touchent des primes
lies aux performances de leur eri-
treprise est la plus élevée. On trouve
dans les secteurs des banques, du
bitiment et travaux publics et des
industries de biens de consomma-
tion les proportions les plus élevées
de salariés percevant des primes
lides aux performances individuel-
les, et duns les banques la plus forte
part de salariés concemnés par les
primes collectives (tableau 4).

Enfin, si la proportion de sala-
riés percevant des primes de perfor-
mance en général s'éléve régulidre-
ment avec lataille de I'établissement
employeur (tableau 3), ce n’est pas
le cas des primes liées aux perfor-
mances individuelles pour lesquel-
les on constite une rupture au-deld
du seuil de 100 salariés.

Seuls 13 % des salariés recoi-
vent plusieurs catégories de
primes de performance

Si un tiers des établissements
déclarent avoir recours & plusieurs
types de primes liées aux perfor-
mances, seule une minorité (13 %)
des salariés bénéficiaires de primes
de performance, cumulent plusieurs
sortes de primes, le plus souvent une
prime liée aux performances d’en-
treprise et une prime liée aux per-
formances individuelles, Parmi les
salariés bénéficiaires de primes de
performances, 44 9 pergoivent ex-
clusivement des primes qui dépen-

Tableau 4
Principuux types de primes percus par les salariés hénéficiaires
selon le secteur et la catégorie professionnelle

Secteur
d'activité

Type de prime
de performance
prédominant

Catépories
professionnelles
concernées (*)

Autrestypes
de primes utilisées
largement utilisées
et catégories

intermédiaires

concernées
Industries entreprise toutes, individuelle
agricoles mais surtout pour les professions

et alimentaires pour les cadres intermédiaires
et les ouvriers

Energie entreprise toutes individuelle
pour les cadres

Biens entreprise surtout collective

pour les cadres
et professions
intermédiaires

pour toutes,
et individuelle
pour les ouvriers

marchands

Biens enlreprise toutes individuelle
d’équipement pour toutes,
et collective
pour les ouvriers
Commerce entreprise toutes individuelle
Transports entreprise toutes individuelle
pour les ouvriers
Assurances entreprise toutes
Banques entreprise loutes collective
pour les employés
et les professions
intermédiaires,
individuelle
pour les cadres
Biens individuelle toutes entreprise
de consommation (moins pour
les ouvriers)
Bétiment individuelle toutes entreprise,
et travaux publics surtout pour
les cadres
et les professions
intermédiaires
Services individuelle loutes entreprise

pour les cadres

apprentis et chefs d'entreprises.

(*) parle type de prime de performances prédominant

Champ : salariés du secteur privé et semi-public bénéficiaires de primes lides aux performances, hors

Source : Enguéte surle codt de la main-d’oeuvre et la structure des salaires en 1992, INSEE.

dent des pertormances de l'entre-
prise, 34 % pergoivent exclusive-
ment des primes liées & leurs per-
formances individuelles, el seule-
ment9 % pergoivent exclusivement
des primes qui dépendent des per-
formances colleclives de I'équipe ou
de I'atelier dont ils font partie.

En moyenne (1,9 mois de sa-
laire en 1992

Pour les salariés qui les pergoi-
vent, les primes de performance re-

présententen moyenne 7,2 % de la
rémunération brute annuelle (1),
soit I'équivalent de 0,9 mois de sa-
laire (tableau 5). Cette partie flexi-
ble de la rémunération est en
moyenne composée & parts égales
de primes liées aux performances
de I'entreprise et de primes liées aux
performances individuelles (respec-
tivement 3,1 % et 3,2 %), le reliquat

(1) - Cette proportion est de 2,8 % si
I'on considére tous les salariés, c'est-d-
dire y compris ceux qui ne pergoivent pas
ces primes.
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Tableau 5
Part des primes de performances dans la rémunération annuelle brut
des salariés bénéficiaires

En pourcentage

Cadres ................
Employés administratifs d’entreprise,

Employés de commerce

Selon le secteur d’activité

Energie ..............

Comerce SR« SSiiier the . 0l
Transports et télécommunications ......
Services marchands (*) ........cooovoon
ASSUTANCES! o ctiisim s erresenemenenssnses

20 4 49 5alariés ..o,
50 & 99 salariés ....oooeevonnn.

500 salariés et plus..............

Selon la catégorie socioprofessionnelle
Professions intermédiaires ...............................

employés de surveillance et de service .............. 3,1 2,1 0,7 549

et des services aux particuliers.......................... 3.8 4,3 1.7 9.8
Ouvriers qualifi€s o imimimmm o sieiosmens.

Ouvriers non qualifiés .............cooccoeoooorooo.

Industries agricoles et alimentaites ................ 4.9 2.1 1,1 8,1
Biens intermédiaires ...............ooovveevrrvooeorooo
Biens d’équipement...............ooooooovoreosrrrron
Biens de consommation ..o

Batiment et travaux publics .....................

BAngUess o ot e esionsisiiss i

Selon la taille de I’établissement employeur
1 809 sAlAES wlct ittt ssssmesssesess
L0 ey v A RN

1003499, Salaries .. oo vckomaniiaiimmm s o

ENSEMBe cosnsiioiiiimmmmmesmssesseseemsassons

Perfor- | Perfor- | Perfor- | Ensem-
mance | mance | mance ble
de indi- |d'équipe
I'entrep.

4,2 34 0,9 8.5
3,0 3.5 11 7,6

22 3.2 0,7 6.1
2.2 2,7 0,7 5,6

3.3 L3 0,1 4,7
3.0 2.2 1,0 6,2
2,2 24 0.8 5.4
2,7 3,9 0,9 75
2,5 45 0,6 7,6
4,8 4,3 11 10,2
1.5 1.9 0.5 3.9
33 4,2 0.9 8.4
3.8 4.0 0.5 83
2.9 2.1 2,1 7.1

4.4 43 1,0 9,7
4,2 43 0,8 9.3
3.8 4,2 0,8 8.8
2,8 3.6 1,0 7.4
2,6 2,8 0,9 6,3
2;3 2,1 0,9 5.3

3.1 32 0,9 7.2

apprentis et chefs d’entreprises.

rimes liées aux performances d’équipe.
P equip:

(*) y compris «Location et crédit-bail immobilier

Champ : salariés du secteur privé et semi-public bénéficiaires de primes lides aux performances, horg

Lecture : En moyenne pour1'ensemble des salariés bénéficiaires, les primes de performance repré-
sentent 7,2 % de la rémunération brute totale, et se composent de 3,1 % de primes lides i la perfor-
mance globale de I'entreprise, 3,2 % de primes attachées i Ia performance individuelle et 0.9 % def

Source : Enquéte surle cobit de Ia main-d oeuvre ot la stracture dos salaires en 1992, INSEE.

(0,9 %) provenant de primes liées
aux performances collectives.

La part des composantes flexi-
bles dans la rémunération peut va-
rier de maniére importante selon le
secteur d’activité et la catégorie
professionnelle des salariés. Ainsi
ces primes représentent en moyenne
9,8 % de la rémunération (1,2 mois
de salaire) des employés du com-
merce et des services aux particu-
liers qui les pergoivent, 8,5 % de

celle des cadres (1 mois de salaire,
la part des primes liées aux perfor-
mances de I’entreprise étant alors
prédominante), mais seulement
5.6 % de la rémunération pour les
ouvriers non qualifiés (0,7 mois de
salaire).

Pour les salariés qui pergoivent
plus d’une sorte de primes de per-
formance, la part de celles-ci dans
la rémunération est plus élevée que
pour ceux qui n'en pergoivent

qu’une : en moyenne, 10,8 % con-
tre 6,6 %. Le cas le plus courant
est celui d’une prime liée aux per-
formances de I'entreprise avec une
prime dépendant des performances
individuelles du salarié ; le montant
percu dans ce cas représente en
moyenne 10,5 % de la émunération
totale. Le cumul d 'une prime dépen-
dant des performances de ’entre-
prise et d’une prime li€e aux per-
formances de 1’équipe ou de 1’ate-
lier procure en moyenne 9,7 % de
la rémunération totale, et 1a combi-
naison prime liée 2 la performance
individuelle et prime liée A 1a per-
formance d’un collectif de travail
représente en moyenne 12,6 % de
la rémunération.

Enfin, dans certains secteurs les
montants distribués sont faibles
alors méme que la pratique des pri-
mes de performance est répandue;
c’est le cas par exemple du secteur
des transports ol les 51,5 % de sa-
lariés concernés ne touchent en
moyenne que 3,9 % de leur rému-
nération sous forme de primes liées
aux performances, soit moins d’un
demi-mois de salaire. Au contraire
dans d’autres secteurs les propor-
tions de salariés concernés sont fai-
bles, mais les montants distribués
sont plus €levés, par exemple dans
le commerce : en moyenne les sala-
riés de ce secteur touchent 10,2 %
de leur rémunération sous forme de
primes de performances, soit 1,2
mois de salaire en plus.

En 1992, les salariés qui tou-
chent des primes de perfor-
mance ont des rémunérations
totales plus élevées que les
autres

A caractéristiques identiques, les
salari€s qui touchent des primes de
performance ont des rémunérations
totales plus élevées que les autres.
Ce constat est valable que I’on con-
sidere les primes de performance
globalement ou une 3 une.

PREMIERES SYNTHESES
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Les choses sont quelque peu dif-
férentes lorsque la comparaison
porte non plus sur la rfémunération
totale (somme du salaire de base et
des compléments, y compris les pri-
mes de performance), mais sur le
seul salaire de base.Toutes choses
€gales par ailleurs, les salaires de
base des salariés qui pergoivent des
primes liées 2 la performance de
I’entreprise sont effectivement plus
élevés que ceux des autres salariés.
Mais I’'inverse est vrai lorsqu’il
s’agit de primes liées aux perfor-
mances individuelles. Tout se passe
comme i les primes de performance
individuelle compensaient des salai-
res de base plus faibles, les primes
liées a la performance de ’entre-
prise s’ajoutant 3 des salaires de
base déja eux-mémes plus élevés.
Ces résultats sont toutefois A con-
sidérer avec prudence : portant sur
une seule année, il ne permettent en
effet pas de distinguer ce qui reléve
d’une conjoncture particuliére de ce
qui est attribuable 3 un caractére
permanent.

Christel Colin (*),
Sophie Ponthieux (**)

(*) INSEE, Division «Salaires et reve-
nus d’activité»

(**) DARES, Unité «synthéses et com-
paraisons internationales sur les salai-
res.
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