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L'INTÉRIM AU DEUXIÈME TRIMESTRE 2003
La baisse ralentit

Avec 540 000 équivalents-emplois à temps plein au deuxième trimestre 2003, l'in-
térim baisse moins qu'au trimestre précédent (-12 000 contre -17 000). Dans le
tertiaire, il diminue trois fois moins qu'au trimestre précédent. En revanche,
dans l'industrie, qui concentre la moitié du volume du travail intérimaire, la
situation se dégrade. Tous secteurs confondus, les missions d'intérim durent deux
semaines en moyenne.

Tableau 1
540 000 équivalents-emplois à temps plein au deuxième trimestre 2003

Données CVS

Évolution trimestrielle Niveau Évolution
(en %) (en milliers) annuelle (en %)

2002 2003 2003 T2-2003/
T2 T3 T4 T1 T2 T2 T2-2002

Équivalents-emplois à temps plein ................... 1,8 0,5 -0,7 -3,1 -2,2 541,7 -5,3
Contrats conclus ............................................... 2,8 3,4 -4,4 1,0 0,4 3 548,0 0,2
Intérimaires en fin de trimestre (1) ................... 0,5 -1,4 3,0 -5,4 -1,0 551,2 -4,9

(1) - Estimations Insee-Dares.
Source : Dares, exploitation des fichiers Unédic des déclarations mensuelles des agences d'intérim.

Graphique 1
Volume du travail temporaire en équivalents-emplois à temps plein

La baisse continue

Source : Dares, exploitation des fichiers Unédic des déclarations mensuelles des agences d'intérim.

En milliers Données CVS
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Au deuxième trimestre 2003,
l'intérim diminue de 12 000
équivalents-emplois à temps
plein (cf. « Pour comprendre ces
résultats »). La baisse est un peu
moins forte qu'au trimestre pré-
cédent (-2,2 % après -3,1 % au
premier trimestre 2003)
(tableau 1) [1]. En raison d'un
emploi salarié toujours atone
[2] et d'une baisse ralentie du
nombre d'intérimaires en fin de
trimestre (-1,0 %), trois salariés
sur cent sont encore intérimai-
res (tableau 3). 

Dans le tertiaire, avec -2,5 %
le volume de travail temporaire
baisse trois fois moins qu'au
trimestre précédent (tableau 2).
En particulier, il se détériore
nettement moins dans le com-
merce : 2 000 équivalents-
emplois à temps plein y sont
supprimés ce  trimestre après 
7 000 au premier. En revanche,
en un an, le tertiaire connaît sa
plus forte détérioration depuis
début 1995 (-11,6 %). 

L'industrie, qui concentre la
moitié du volume du travail
temporaire, supprime les deux
tiers des postes disparus ce tri-
mestre (-2,9 % après -1,6 %).
Entamée au trimestre précé-
dent, cette baisse s'accentue et
se propage à presque tous les
secteurs industriels. Seules les
industries des équipements
électriques et électroniques y
échappent. Les industries
agroalimentaires, rare secteur
industriel qui depuis fin 2001
augmentait encore régulière-
ment son volume de travail
temporaire, sont en recul
depuis le début de l'année.
Elles accusent même un recul
sur les quatre derniers trimes-
tres, situation inédite depuis fin
2000. Malgré la baisse du volu-
me d'intérim dans l'automobile,
le recours à ce type d'emploi ne

Tableau 2
Volume du travail intérimaire en équivalents-emplois à temps plein

par secteur d'activité utilisateur
Données CVS

Évolution trimestrielle Niveau Évolution
Secteur d'activité (en %) (en annuelle

en nomenclature NAF milliers) (en %)
2002 2003 2003 T2-2003/

T2 T3 T4 T1 T2 T2 T2-2002

Agriculture, sylviculture, pêche ........ -1,3 4,7 10,7 -4,2 -2,3 3,4 8,6

Industries agricoles et alimentaires .. 2,9 1,1 5,0 -3,9 -2,7 40,8 -0,7

Ind. des biens de consommation ....... 1,0 1,3 0,1 -0,3 -2,8 32,5 -1,8
Habillement, cuir ............................... 4,8 3,0 -3,0 1,9 -2,8 2,0 -1,0
Édition, imprimerie, reproduction..... -2,6 -5,4 -4,0 3,5 -2,7 5,2 -8,6
Pharmacie, parfumerie, entretien ...... -1,7 0,9 1,1 -1,1 -2,4 11,4 -1,4
Industrie des équipements du foyer .. 4,5 4,0 1,2 -1,3 -3,2 14,0 0,6

Industrie automobile ......................... 13,4 7,0 1,9 4,4 -1,4 35,8 12,2

Industries des biens d'équipement ... 0,2 -2,6 -0,8 -1,9 -3,6 46,4 -8,6
Construction navale,
aéronautique et ferroviaire ................ -0,9 -1,7 2,1 -0,7 -5,7 7,0 -6,1
Équipement mécanique ..................... 4,3 -0,8 1,4 -4,2 -5,5 29,1 -8,9
Équipements électriques et électron.. -9,3 -8,2 -9,5 5,0 3,6 10,4 -9,6

Industries des biens intermédiaires .. 5,5 0,7 -1,5 -2,8 -3,3 105,1 -6,8
Industrie des produits minéraux ........ 0,5 -0,4 3,9 -6,0 -0,8 10,6 -3,5
Industrie textile.................................. 5,3 2,8 -2,2 -6,0 -5,6 4,2 -10,8
Industrie du bois et papier................. 2,2 -2,5 -4,0 1,0 -7,6 11,7 -12,6
Chimie, caoutchouc, plastiques......... 7,6 1,2 -3,5 -2,8 -1,9 31,1 -6,8
Métallurgie et transf. des métaux ...... 3,0 2,1 -0,5 -3,4 -4,1 33,6 -5,9
Industrie des composants électriques
et électroniques.................................. 14,6 -1,0 -1,0 -1,4 -1,9 13,9 -5,2

Énergie................................................. 1,5 0,5 -1,2 -2,5 -1,8 5,4 -4,9
Prod. de combustibles et carburants.. -1,2 -3,4 -7,9 -9,8 -4,8 1,0 -23,7
Eau, gaz, électricité ........................... 2,3 1,6 0,6 -0,6 -1,1 4,4 0,5

Construction ....................................... -0,3 -1,2 1,6 0,5 0,7 98,7 1,6

Commerce ........................................... 3,1 2,3 -6,3 -11,5 -3,8 50,1 -18,4
Commerce et réparation automobile . 2,0 5,3 -25,2 -52,4 -8,5 3,7 -65,7
Commerce de gros............................. 3,2 1,2 -4,4 -5,1 -4,4 28,7 -12,2
Commerce de détail, réparations....... 3,6 2,5 1,8 -3,7 -1,8 17,6 -1,3

Transports ........................................... 1,5 1,4 -0,8 -2,2 -0,6 39,2 -2,2

Activités financières ........................... -31,0 -1,6 -6,8 -12,4 1,1 6,8 -18,7

Activités immobilières........................ 0,8 4,7 -3,5 -5,5 -5,6 2,5 -9,9

Services aux entreprises..................... 0,9 -1,2 -3,5 -6,4 -3,1 54,4 -13,6
Postes et télécommunications............ -11,9 -4,6 -11,8 -17,2 0,7 4,4 -29,8
Conseil et assistance.......................... 0,7 -2,7 -6,6 -7,5 -6,1 21,7 -21,0
Services opérationnels....................... 4,3 0,8 1,2 -3,6 -1,1 26,9 -2,7
Recherche et développement............. 3,8 2,3 -3,3 -4,5 -5,3 1,4 -10,5

Services aux particuliers.................... -0,5 1,3 4,0 -5,8 -3,0 8,7 -3,8
Hôtels et restaurants .......................... 0,7 3,5 0,2 -3,8 -3,5 6,2 -3,8
Activités récréatives,
culturelles et sportives....................... -3,4 -3,0 23,6 -14,0 0,3 1,5 3,4
Services personnels et domestiques .. -3,1 -5,1 0,8 -4,5 -5,1 1,0 -13,3

Éducation, santé, action sociale ........ 1,2 -1,2 7,2 -1,9 0,8 9,4 4,6
Éducation........................................... 11,5 -14,6 15,7 -7,0 -1,3 2,5 -9,4
Santé et action sociale ....................... -2,7 4,6 4,1 0,1 1,5 6,9 10,7

Administration.................................... 3,7 -4,6 -2,6 1,5 -8,1 2,5 -13,3
Administration publique.................... 3,2 -9,0 -7,8 6,2 -10,5 1,0 -20,3
Act. associatives et extra-territoriales 4,0 -1,2 1,3 -1,7 -6,3 1,5 -7,8

Agriculture ........................................... -1,3 4,7 10,7 -4,2 -2,3 3,4 8,6
Industrie................................................ 4,3 0,9 0,2 -1,6 -2,9 266,1 -3,4
Construction ......................................... -0,3 -1,2 1,6 0,5 0,7 98,7 1,6
Tertiaire ................................................ -0,3 0,6 -3,1 -7,0 -2,5 173,5 -11,6

Ensemble des secteurs........................ 1,8 0,5 -0,7 -3,1 -2,2 541,7 -5,3

Source : Dares, exploitation des fichiers Unédic des déclarations mensuelles des agences d'intérim.
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faiblit pas : 13 salariés sur 100
y sont intérimaires, contre 7
dans l'ensemble de l'industrie. 

Quant à la construction, l'in-
térim y est quasi stable depuis
le début de l'année, alors que
l'emploi salarié augmente. Ain-
si, le taux de recours baisse de
0,1 point mais demeure consé-
quent : 8 salariés de la cons-
truction sur 100 sont intérimai-
res

Hélène FRÉCHOU
(DARES).

Tableau 3
Le travail intérimaire par secteur d'activité utilisateur au 2ème trimestre 2003

Données CVS

Contrats  Intérimaires Taux
Secteur d'activité conclus en fin de recours

en nomenclature NAF de trimestre

Niveau Évol. Niveau Évol. Niveau Évol.
trim. trim. trim.

(en (en %) (en (en %) (en %) (en
milliers) milliers) points)

Agriculture, sylviculture, pêche................. 26,1 -4,9 3,7 -6,3 1,1 -0,1

Industries agricoles et alimentaires .......... 402,9 -0,2 40,4 -2,0 6,0 -0,1

Industries des biens de consommation ..... 203,4 -0,8 32,8 -3,9 4,9 -0,2
Habillement, cuir ...................................... 10,7 -5,3 2,1 -5,4 1,9 0,0
Édition, imprimerie, reproduction ............ 53,9 2,6 5,1 -0,9 2,5 0,0
Pharmacie, parfumerie, entretien ............. 70,5 0,2 11,4 -3,2 7,6 -0,3
Industrie des équipements du foyer.......... 68,4 -3,5 14,2 -5,4 6,9 -0,3

Industrie automobile ................................. 118,0 1,0 36,8 2,0 12,5 0,2

Industries des biens d'équipement ............ 176,3 -0,3 47,1 -2,0 5,9 -0,1
Cons. navale, aéronautique et ferroviaire. 14,4 -10,3 6,7 -8,6 4,6 -0,4
Équipement mécanique ............................ 123,3 -0,8 29,4 -3,0 6,8 -0,2
Équipements électriques et électroniques 38,6 5,7 11,1 5,3 5,0 0,3

Industries des biens intermédiaires .......... 595,4 0,7 107,6 -1,2 7,6 0,0
Industrie des produits minéraux ............... 68,2 0,7 10,5 -1,2 6,3 0,0
Industrie textile ........................................ 22,3 0,4 4,5 -1,3 4,4 0,0
Industrie du bois et papier ........................ 81,8 -1,6 12,4 0,1 7,0 0,1
Chimie, caoutchouc, plastiques ................ 183,9 0,1 31,4 -1,5 9,1 -0,1
Métallurgie et transformation des métaux 176,4 1,5 34,9 0,1 7,9 0,1
Industrie des composants électriques 
et électroniques......................................... 62,8 4,0 13,9 -4,8 7,2 -0,3

Énergie ......................................................... 13,5 -4,6 5,2 -2,5 2,2 -0,1
Production de combustibles et carburants 2,7 0,5 0,9 0,4 3,0 0,1
Eau, gaz, électricité .................................. 10,8 -5,8 4,2 -3,1 2,0 -0,1

Construction............................................ 456,1 1,8 101,8 -0,8 8,0 -0,1

Commerce................................................ 434,4 0,3 52,9 1,5 1,8 0,0
Commerce et réparation automobile ........ 19,9 -1,9 3,7 -4,4 0,9 0,0
Commerce de gros   ................................ 191,4 -0,5 29,5 0,0 3,0 0,0
Commerce de détail, réparations.............. 223,1 1,2 19,7 5,2 1,2 0,0

Transports.................................................... 372,4 5,1 40,4 3,2 3,7 0,1

Activités financières.................................... 21,1 6,4 7,3 4,1 1,0 0,0

Activités immobilières ................................ 14,0 -1,7 2,4 -4,2 0,9 0,0

Services aux entreprises ............................. 408,9 -4,2 53,1 -4,9 2,0 -0,1
Postes et télécommunications................... 22,5 8,3 4,3 4,2 0,8 0,0
Conseil et assistance................................. 104,2 -13,6 21,2 -10,8 1,7 -0,2
Services opérationnels     ........................ 277,6 -1,2 26,1 -1,3 3,5 -0,1
Recherche et développement.................... 4,6 0,6 1,5 -0,3 0,3 0,0

Services aux particuliers ............................ 146,6 1,7 8,8 6,1 0,5 0,0
Hôtels et restaurants ................................. 114,2 1,8 6,4 7,3 0,8 0,1
Acti. récréatives, culturelles et sportives.. 24,2 1,3 1,4 9,3 0,4 0,0
Services personnels et domestiques ......... 8,1 0,8 0,9 -5,7 0,1 0,0

Éducation, santé, action sociale................. 144,2 1,4 8,4 -4,5 0,6 0,0
Éducation   ............................................... 17,7 -5,9 2,4 -12,8 0,9 -0,1
Santé et action sociale   ........................... 126,5 2,5 6,0 -0,7 0,5 0,0

Administration ............................................ 14,9 1,2 2,4 -8,8 0,5 0,0
Administration publique........................... 4,8 -1,7 0,9 -13,0 0,4 -0,1
Act. associatives et extra-territoriales ...... 10,1 2,6 1,5 -5,9 0,5 0,0

Agriculture .................................................. 26,1 -4,9 3,7 -6,3 1,1 -0,1
Industrie....................................................... 1509,5 0,1 269,9 -1,4 6,7 -0,1
Construction................................................ 456,1 1,8 101,8 -0,8 8,0 -0,1
Tertiaire ....................................................... 1556,4 0,4 175,8 -0,4 1,4 0,0

Ensemble des secteurs ................................ 3548,0 0,4 551,2 -1,0 3,1 0,0

Source : Dares, exploitation des fichiers Unédic des déclarations mensuelles des agences d'intérim. 



Tableau A
Des contrats de missions d’intérim plus longs pour l’énergie, 

les activités financières et l’automobile

Données CVS
Écart par rapport Niveau Écart

En semaines au trimestre précédent annuel

2002 2003 2003 T2-2003/

T2 T3 T4 T1 T2 T2 T2-2002

Ensemble ............. 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,9 -0,1
Agriculture .......... 0,0 0,0 -0,1 0,0 0,1 1,6 0,0
Industrie .............. 0,0 0,0 0,0 0,0 -0,1 2,2 -0,1
Ind. agricoles
et alimentaire....... 0,0 0,0 0,0 0,0 -0,1 1,2 0,0
Ind. des biens de
consommation ..... 0,1 0,0 0,0 0,0 -0,1 1,9 -0,1
Ind. automobile ... 0,0 0,2 0,3 -0,2 0,1 3,8 0,4
Ind. des biens
d’équipement....... 0,0 -0,1 0,0 0,0 -0,1 3,3 -0,1
Ind. des biens
intermédiaires...... 0,0 -0,1 0,0 0,0 -0,1 2,2 -0,1
Énergie ................ -0,1 -0,3 0,0 -0,1 0,0 4,8 -0,3

Construction........ 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 2,7 -0,1
Tertiaire ............... 0,0 0,0 -0,1 0,0 0,0 1,3 -0,1
Commerce ........... 0,0 0,0 -0,2 0,0 -0,1 1,4 -0,2
Transport ............. 0,0 0,0 0,0 0,0 -0,1 1,3 -0,1
Activités 
financières ........... -0,4 0,1 -0,2 0,1 0,1 3,9 0,1
Activités immo-
bilière .................. 0,0 -0,1 0,0 0,0 -0,1 2,1 -0,1
Services aux en-
treprises ............... -0,1 0,0 0,0 0,1 -0,1 1,6 0,0
Services aux parti-
culiers .................. 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,7 0,0
Éducation ............ 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,8 -0,1
Administration .... 0,2 0,0 -0,2 -0,1 0,0 2,0 -0,2

Lecture : entre le deuxième et le troisième trimestre 2002, la durée moyenne
des missions d'intérim achevées dans le trimestre varie de 0,0 semaine pour
l'ensemble des secteurs. Au deuxième trimestre 2003 elle est de 1,9 semaine
et a varié entre les deuxièmes trimestres 2002 et 2003 de -0,1 semaine.

Source : Dares, exploitation des fichiers Unédic des déclarations mensuelles
des agences d'intérim. 
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LA DURÉE MOYENNE DES MISSIONS
D’INTÉRIM EST STABLE

La durée moyenne d'une mission d'intérim achevée dans
le trimestre est de deux semaines et n'a pas varié depuis début
1995. Mais elle est très différente entre les secteurs d'activi-
té : de moins d'une semaine dans les services aux particuliers
à 4,8 semaines dans l'énergie au deuxième trimestre 2003,
soit un rapport d'un à cinq (tableau A). 

Les missions sont plus longues dans la construction que
dans l'industrie et le tertiaire (graphique A). Quant à l'auto-
mobile, non seulement elle recourt beaucoup à l'intérim, mais
elle a toujours contracté des missions plus longues que la
moyenne : 3,8 semaines au deuxième trimestre 2003.
Contrairement à l'ensemble de l'industrie, où cette durée
baisse de 0,1 semaine entre les deuxièmes trimestres 2002 et
2003, l'automobile accroît la sienne de 0,4 semaine sur la
même période.  

C'est dans les services financiers et l'énergie, deux sec-
teurs riches en emplois qualifiés [3] que les missions d'inté-
rim sont les plus longues.

Graphique A
Des missions plus longues dans la construction

Source : Dares, exploitation des fichiers Unédic des déclarations mensuelles des
agences d'intérim.
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Données CVSÉn semaines

Pour comprendre ces résultats
La source 

Chaque mois, depuis le 1er janvier 1995, l'Unédic fait parvenir à la Dares un fichier contenant la totalité des missions déclarées par les agences de travail tem-
poraire. Au fichier du mois M, la Dares ajoute les missions du mois M retrouvées dans le fichier du mois M+1. 

Sur cette base la Dares élabore divers indicateurs mensuels, trimestriels et annuels. Les séries des principaux indicateurs figurent sur le site du ministère
(www.travail.gouv.fr). 

Depuis le premier trimestre 2002 la Dares évalue et publie trimestriellement des données corrigées des variations saisonnières [1]. Chaque trimestre, un éclaira-
ge particulier est donné (cf. encadré). 

Quelques définitions

Équivalents-emplois à temps plein sur le trimestre : rapport du volume de travail effectué par les intérimaires à celui effectué par une personne à temps plein.
Sur l'année, quarante-cinq semaines de travail sont retenues pour le calcul de cet indicateur. On pourra parler de « volume de travail temporaire » ou de « postes »
par analogie aux équivalents-emplois à temps plein.

Contrats conclus au cours du trimestre  : missions dont la date de début appartient au trimestre.

Intérimaires en fin de trimestre : nombre de personnes intérimaires calculé en collaboration avec l'Insee à partir du nombre d'intérimaires du recensement de la
population que l'on fait évoluer comme la moyenne des contrats en cours les cinq derniers jours ouvrés du trimestre. Ils sont ventilés par secteur d'activité utilisa-
teur alors que dans les estimations trimestrielles de l'emploi salarié Insee-Dares [2] ils sont tous classés dans le secteur tertiaire.

Taux de recours : rapport des intérimaires à l'emploi salarié en fin de trimestre. L'emploi salarié retenu est l'estimation trimestrielle Dares-Insee-Unédic, hor-
mis pour les secteurs de l'agriculture, l'administration, l'éducation et la santé et action sociale. Pour ces secteurs, les estimations d'emploi trimestrielles de l'Unédic
sont retenues sauf pour l'agriculture qui fait l'objet d'une évaluation particulière. 

Les trois indicateurs peuvent évoluer de manière divergente selon la répartition des missions sur le trimestre. Celui des équivalents-emplois à temps plein est pri-
vilégié car il mesure un volume de travail en intérim. Les autres indicateurs complètent l'analyse en flux ou en stock en fin de trimestre. 

Données en semaines


