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PREMIÈRES SYNTHÈSES

LE TRAVAIL TEMPORAIRE EN 1999

: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . : La croissance économique, rapide à par-

. Sur l'ensemblede l'année 1999,levolumede . tir de la fin 1996, s'est ralentie de l'automne

: travail temporaire a augmenté de 12,5 % par: 1998 au printemps 1999. L'activité intéri-. rapport à 1998 pour s'établir à 515 000 équi- . maire en a subi le contre-coup. En glisse-: valents.emplois à temps plein. La progression: ment annuel (1), son taux de croissance, ré-

: a été très rapide au dernier trimestre: gulièrement supérieur à 25 % jusqu'au troi-
(+20,2 % par rapport au dernier trimestre. . sième trimestre 1998, est de 14,0 % au der-. 1998), ce qui reflète l'accélération de l'acti. .. .nier trimestre 1998 (tableau 1). Le début devi té à partir du milieu de l'année.: Cette progression s'est ralentie dans l'indus- : 1999 se situe dans cette tendance. À partir. trie (+5 ,7 %). Dans la construction et le ter- .du troisième trimestre, l'économie française. .

. tiaire, la croissancede l'intérim est respecti- . retrouve un second souffle. Cependant, la

: verne nt de +19,2 % et de +21,8 %. : croissance du travail temporaire ne s'accé-
.

Le taux de recours à l'intérim dépasse les 9 %
. 1ère à nouveau qu'au quatrième trimestre

: dans l'automobile et atteint près de8 % dans: (+20,2 %) (tableau 1). Sur l'ensemble de

: la construction. Parmi les secteurs du ter. : l'année] 999, l'activité intérimaire progresse. tiaire, la hausse du taux de recours est forte. de 12,5 %. Le volume de travail s'établit à

: dans les transports et le commerce. répara- : 515 000 emplois en équivalents-emplois à. tion automobile. . temps plein, contre 458 000 en 1998 (ta-. .. La part des ouvriers continue à se réduire. bleau 2). Cette progression, plus faible qu'en: quelque peu, mais la progression du volume: 1998 (+26,2 % par rapport à 1997), est. de travail temporaire chez les cadres et les. d'autant plus remarquable que deux éléments. .
. emplo:yés est moins rapide qu'en 1998. La .semblaient devoir constituer des freins à la

: durée moyenne des missions diminue de nou- : poursuite de la croissance du travail intéri-
. veau pour atteindre 1,91 semaine. .maire (graphique 1). D'une part, les entre-. .
. En1999, 1 787 noo personnes ont effectué au .prises commencent à rencontrer des difficu]-

: moins une mission d'intérim. Chaque intéri. : tés de recrutement dans certaines profes-
. maire a exécuté six missions en moyenne, ce . sions ; parfois soucÎeuses de consolider leur. .. qui représente environ trois mois à temps. noyau de salariés permanents, elles ont été

: plein. Parmi la population intérimaire de : d'autant plus enclines à proposer d'emblée
. 1997, 40 % des personnes ont réalisé encore.
. au moins line mission en 1999. . (1) - On se réfère ii des taux d'é\'o!utioll ell 1{li.uemem
. . pllrrapportil l'aI/liéepré<.édell/('.cark~oh.w'r\"(lfio!l.\.Ile
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . solllpas('I/Olredésai.wlllldlisées.
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Année- 1999/1998
Secteur d'activité

~:\'OlutinnIrimc~tricllt.en norncndaturc NAF 1::\'OlutÎoll
1'-' trimestre 2<""trirncstrc ]''''''trimt'strc 4,-n"trimt'slrc annudk

Agrkulture, sylviculture, pêche ......................................,.. 6.4 10,6 25,8 36.0 19,5

Industries agricoles et alimentaires '''''''.'m....................... 9,2 5,3 10.8 13.0 12.0
Industries des biens de consommation .m.......................... 1.4 5.5 .,9 19.X 9.0
Habillement. cuir m......................... 14.5 20.:' 5.0 5A 11.1
Édition, imprimerie, reproduction. 15.8 12.Y ]6.0 2_~.1 ]7.]
Pharmacie, parfumerie, entretien ....... 8.6 6.1 12.1 2.~.7 ]2.4
Industries des équipements du foyer.. -8.5 1.4 5.[ HU 4.2
Industrie autolnobile ......................................,.................... ::\5,5 .,7 0,6 6,7 11,0
Industries des biens d'équipement .................................... 2,3 .0,8 -0,1 10,0 2,7
çonstruction navale. aéronautique et ferroviaire.. 18.0 9.7 1.4 -0.7 6.6
Equipement mécanique m........................... 2.4 3.1 2.0 12.0 4.7
Équipements électriques et électroniques.. .4.9 .13.1 -5,0 Il.l .2.8

Industries des biens intermédiaires ................................... 1,9 -2,9 -0,7 12,8 2,4
Industrie des produits minéraux.. 2.1 5.3 11.2 27.4 ]1.4
Industrie textile ................... .2.2 .8.2 -9,0 .0.6 .5.2
Industrie du bois et papier .......... 7,7 5.3 7.8 25,5 11.1
Chimie, caoutchouc, plastiques ................. t 1.8 2.8 .1.4 9.2 5.1
Métallurgie et transformation des métaux ............. ......... .1.4 .7.8 -5.0 4.9 .2.6
Industrie des composants électriques et é]ectroniques.. .12.9 -12.1 -0,9 28.6 0.0
Énergie """"""''''''''''..............,..................'..............,........... 23,2 23,1 18,2 18,3 20,4
Production de combustibles et carburants. ..... 15.2 14.0 10,7 17,3 13.9
Eau. gaz. électricité ..... h... 25.3 25.5 20.2 18,5 22.1
Construction

""""""""""""'"''''''''''''''''''''''''''''.................. 17,6 20,9 14,0 24,7 19,2
Commerce

''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''.....................
23,1 20,7 16,0 29,0 21,9

Commerce et réparation automobile ........ ..... 59.6 49.4 41.1 66.6 53.]
Commerce de gros ........................ 18.0 14.0 12.0 24.0 16.7
Commerce de détai!, réparations. ..... 22.6 24,6 14.8 25.8 21.9
Transports

"""""""""""""""""""""""""""...................... 12,6 12,9 14,1 32,6 18,2
A cti vités financières ..................................... ........................ 29,3 19,5 14,3 20,5 20,4
Activités immohilières

.""""""""""""""""""""""""""""
21,2 24,7 14,4 20,9 19,9

Services aux entreprises ...................................................... 24,6 22,7 19,8 29,8 24,1
Postes et télécommunications. 29.6 39.3 63.6 55.6 48.5
Conseil et assistance ..... ........ 35.7 31.7 24.8 29,2 29.9
Services opérationncis m......... 14.4 12.6 10.7 26,2 ]5,6
Recherche et développement ..... 21.2 19.4 13.3 19.0 17.8
Services aux particuliers '''''''''''''''''''.................................. 19,1 24,9 27,2 34,1 26,6
Hôtc!s et restaurants ........................................ 22.5 30.8 28.1 37.6 30.0
Activités récréatives. culturelles et sportivcs.. 4.1 4.8 30.2 18.2 13.9
Services personnels et domestiques, ....... 27,7 22.7 19.5 42.7 26.9
Éducation, santé, action sociale ......................................... 20,6 25,1 20,9 30,2 24,2
Éducation ..................... 16.3 19.8 23,0 22.1': 20,3
Santé ct action socia]e. 24.4 29.7 20.0 35.2 26.9
Administration ..................................................................... 16,0 5,2 6,2 10,3 9,2
Administration publique .............................. 12.1 4.4 2.0 .1.6 3.6
Activités associatives et extra-territoria]es. 18.1 5,6 9.2 19.9 12,9
Agriculture .,................................,........................................ 6,4 10,6 25,8 36,0 19,5
Industrie ..............................,................................................ 6,2 1,2 2,6 13,7 5,7
Construction

'"''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''
17,6 20,9 14,0 24,7 19,2

Tertiaire ,................................,.............................................. 21,1 19,7 17,2 29,6 21,8

Ensemble des secteurs ......................................................... 12,1 9,4 8,8 20,2 12,5

à leurs nouveaux collaborateurs un
contrat à durée indéterminée. ou à
puiser dans le vivier de leurs colla-
borateurs occasionnels. D'autre
part, la mise en œuvre de la légis-

lation sur les 35 heures a com-

mencé véritablement en 1999, et
l'on pouvait attendre que le surcroît
de flexibilité interne affiché dans
de nombreux accords vienne con-
currencer le recours au travail tem-
poraire. Cette hypothèse trouvera

peut-être une confirmation dans les
prochains mois mais, à ce stade,
l'effet conjoncturel est plus marqué
que l'effet des nouvelles disposi-
tions légales sur l'organisation du
travail.

Tahlcau 1
Évolution du volume en équi"alcnts-emplois à tl'mps plein en 1999

Données trimt'strielles Lliflllur('('IIfO!!,('
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Source: MES-DARES. eXploitation des fichiers UNEDIC des déclarations mensuelles des agences d'intérim.
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Période Contrats Contrats Volume Durée

conclus en cours de travail en mo}'enne
dans d'cxécution équivalents. des

lesemestn cn fin cmplois missions

de semestre à temps plein achevées

surlcsemcstre (semaines)

Pn:rnicr scnh:sln: ]996....... 32').1204 342 965 274 521 1.96

l'remier s<.'[11csll1:1997 (/ J. 3934610 369 625 3]4680 1.77
Premier scmcslrc 11)9X..... 49')X 029 5] 1224 423283 UU

l'rcmiçr semcs\[\' I,)\I\) (/). 6 04[ 912 604885 468081 1,82
Évo]ution (2) 1\197/1')')6 . 19.5 7.8 ]4.6 .0.]8

Évo]ulion (2) 1998/1997 . 27,0 18.1 34,5 0,05

Évo]uliol1 (2) [9Yl)fI')4X. 20,') nu 10.6 .0.]

Second scmcSlre 1996. ... :; 432 976 203975 306 924 2,13

Sccond semcstre 1997 ( 1J. 4511260 309174 4[0415 2,04

Sccond semcstr<.' 1999 (/ J. 5 47S gU 307356 41)25[0 2.]6

S<.'conu S<.'111cstrc1999 ..... 6702073 19081; 561 768 2,02
Évo]ution(2) 1\1')7/1')1)6. 31,4 51.6 33.7 .0,06

Évo]ulion (2) 1\19X/1997 . 21.4 .0.6 20,0 0,09

Évolution (2) [999/1491\ . 22.3 27,2 14.1 O.] 1

(1)
- L.'s âlll/1JÙs des mllléex /997. du wyond MIl/l'stre /998 cr du premier .l"emes/re /999. pu-

bliÙ.\" prén'dl'1l1f1/el/t, mltlair l'objet de cOITl'Cliom: des mi.uiolls de 1997, dt, /998 et de 1999,
déclarée,,I" ar('{" rewrd (respecti\'('mellt en /998 et /(99) (/I/t été prises en ("oIT/l'le par III chaîne
de lmilement.
(2)

- En pou/ï'ellIllKt' l'our fe.s trois prcmière.'\" ("ofOlllles, en semaine pour/a quatrième,

L'intérim dans J'industrie:
reprise en fin d'année

Malgré la reprise de la crois-
sance de la production manufactu-
rière (2) dès le deuxième trimestre
1999, la progression de l'intérim
dans l'industrie ne redémarre qu'en
fin d'année. En glissement annuel,
le taux de croissance y est de +14 %
(par rapport au dernier trimestre
1998), après le ralentissement des
trois trimestres précédents. Sur
l'ensemble de l'année, la progres-
sion moyenne de l'intérim dans
l'industrie n'est donc que de
+5,7 % par rapport à l'année 1998,
à comparer aux +28 % de l'année
précédente. Toutefois, les évolu-
tions sont très contrastées entre les
différents secteurs industriels. L'in-
térim continue à gagner dans le sec-
teur de l'énergie, où le volume de
travail intérimaire s'accroît de
20,4 % sur un an, et ce d'une fa-
çon quasi régulière sur les quatre
trimestres, mais aussi dans l'édi-
tion, l'imprimerie et la reproduc-
tion, la pharmacie-parfumerie-en-
tretien, l'habillement-cuir, l'indus-
trie du bois et du papier et l'auto-
mobile. Dans ce dernier secteur, les
fluctuations très fortes du recours
à l'intérim s'expliquent par le
caractère saisonnier du marché
automobile et par les sorties de
nouveaux véhicules. L'évolution
infra-annuelle en est différente de
celle des autres secteurs. En effet,
la croissance de l'intérim dans
J'automobile. amorcée à la mi-
1997. sc poursuit jusqu 'au premier
trimestre 1999 (+35.5 ';' ). À partir

du deuxième trimestre, le secteur
de l'industrie automobile, p0l1é par
le dynamisme des immatriculations
de véhicules neufs, crée à nouveau
des emplois. Le recours à J'intérim
progresse alors beaucoup plus fai-

(2) -llltlu.\"{rin de.l' hiell.\' df' ClI/lSO/lllIUlliol!,

de J'ul/lol//ilhife. dl'.\'/J/el/s d'éqlli/J/'lIIl'llf ('( des
bi('lIs Înlenllédillirt,s.

(3)
- \!rJ/'rQuéllw C et Frallce,çchi P :

"
Ré-

.wlfatJ de l'enquête Irime.l"trielle JU/"

l'lIcrh'ité et fes ("(lnditioll,l' d'emploi de fa fl/ail/-
d'(!,l/l"re al/troisième trimestre 1999 ", Pn:miè-
rcs Informations. 99. /2 - N°52.2. Mt.:S-[)ARl::S.
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blement (+8,7 c;c) et se stabilise
même au troisième trimestre. Il
croît à nouveau au quatrième tri-
mestre (+6,7 %). Dans ce secteur,
la reprise du recours à l'intérim en
fin d'année s'explique surtout par
l'accélération des exportations
d'automobiles et, dans une moin-
dre mesure, par les réorganisations
liées aux négociations sur la réduc-
tion du temps de travail. La baisse
de la durée hebdomadaire du tra-
vail dans les entreprises de ce
secteur est en effet sensible à par-

tir du troisième trimestre 1999 (3)
(37,2 heures au troisième trimes-
tre 1999, contre 38,2 heures au se-
cond trimestre 1999). Par ailleurs,
l'intérim a reculé dans le textile, les
équipements électriques et électro-
niques et la métallurgie-transfor-
mation des métaux.

Dans la construction, l'utilisa-
tion de l'intérim s'accroît de
19,2 %. Cette évolution du volume
de travail est très liée à l'activité
particulière de ce secteur: la re-

Graphique 1
Évolution du volume semestriel de tra,,'ail en équivalents-emplois à temps plein

en glissement annuel
Enpourœntage

.,

"

"
"
'"

Source: MES-DARES, exp]oitation des fichiers UNEDIC des déclarations nlènsuelles des agences d'imérim

Tableau 2
Évolution du travail temporaire de 1996 à 1999

Source: MES.DARES. p]oitJtion dèS tichicrs UNEDIC des déclar.uions mcnsucllcs dl'S agences d'intérim

------
3 Ortobrc ~(~~)
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prise enregistrée en 1997, qui a
semblé s'interrompre en 1998, s'est
confirmée en 1999. Le constat est
conforté par l'observation des ac-
croissements annuels (tableau 3) et
semestriels (tableau 4). Cependant
l'évolution infra-annuelle révèle un
ralentissement au cours du troi-
sième trimestre 1999 (+14,0 %)
suivi d'une forte reprise au qua-
trième trimestre (+24,7 %). Cette
progression peut s'expliquer par la
conjonction de trois effets. En pre-
mier lieu, la demande de logements
neufs, déjà importante en 1998 en
raison de la baisse des taux d'inté-
rêt, s'est renforcée du fait de la fin
du dispositifPérissol en août 1999.
Dans le même temps, l'activité a
été très soutenue dans le secteur de
l'entretien du fait de l'allégement
de la TVA. Enfin, la situation dans
les travaux publics s'est améliorée.
À l'intérieur des trois sous-secteurs
de la construction, l'intérim est tou-
jours très présent dans le second-
œuvre, qui représente 46 % des
emplois intérimaires du secteur,
mais ce sont le gros-œuvre et les
travaux publics qui enregistrent les
plus fortes progressions (respecti-
vement de +20,7 %etde+21,8 %).

(4) - Le taux de reCOltr.~.fe dé.finit. pour lUI

secleur dOl/lié, comme le rapport du nombre de
p(l.Çfe.~(I("("llpé.~par des iTltérimaires au fWlllbre

total de po,Hes (/ccuJlé.~ par des .wlllriÙ per-
maneflr,s et de.s inrérimaires.

(5) . L'Ù,formllfÜm .fUr la qualification re-

qui-fe pour elU/que m;H;OI/ e.st de qualité illé-

wlie .' la ('od~ficati()n Il 'est anurée que pour la
moitié de,s miu;mIS.

(6) . Au daHemel1t des q!wl~ri("ati(JlI.ç

oUI'rière.s, Ic.s oUI',"ien ilOT!qualUih par enlè-
\"e1ll(,lIldu mélal, (rml\.,ier.s de Iri, de ['(,/Ilbal.

la~e et de l'expéditio/l. de ("ol/duc/eur,s de âw-
r;Ofs. d'élél'afeurs et de ('ariJre.\" et de m(l~a.çi-

mlKe sOll1ln plus nombreux. VÎelllll'/1f ensuÎte
les dllll~{re!lr.ç-mut;er,ç et ~rand.ç mutiers, les
nUl(ml.ç qual{fiés. ln OIIITÎers non qU/lh:fiés du

tra~'aÎI dl/ bétol/ et dll Rél/ie-ci\'ÎI. le,ç électri-

CÎens et les oun"iers 1/0/1qual{fiés de 1Ielloy(/~e.
(7)

- DallS le délail, les métÎer.ç le.ç phls re-
préJentés .Hmt respectÎI'emen/ les /eclmÎc;t'fLç

des .çer<'ÎceJcompla1J!e.ç ou.fi/l/ll/cier,ç. de ma;n-
telllU/ce l'II éleClrÎcité, électronique, aU/o!1la<
tÜme dans le.ç profen;ol/.ç ;ntermédÎlI;re.ç.. {e.ç
opérateur,ç d'e.\ploi/aIÜm en É/!foJ"//llItique et le.ç

employés qualijiés de.ç ,çen';ces ("(1Il/ptahles ou

.Iiruwl'ien che.. les employh.

Dans le tertiaire, le volume an-
nuel de travail intérimaire aug-
mente de 21,8 % en 1999. La crois-
sance infra-annuelle fléchit légère-
ment au cours des deuxième et troi-
sième trimestres. Ce secteur
échappe pratiquement aux fluctua-
tions de l'activité économique. À
un niveau détaillé, l'intérim enre-
gistre une forte croissance dans le
commerce et la réparation automo-
bile (+53,1 %) et les postes et télé-
communications (+48,5 %). Il ga-
gne aussi du terrain dans le conseil
et assistance et dans les services
aux particuliers.

Le secteur « agriculture, sylvi-
culture, pêche» accroît son volume
de travail intérimaire de 19,5 %.
Cependant, il reste à un niveau fai-
ble avec 2 300 personnes en équi-
valents-emplois à temps plein, ce
qui représente seulement 0,4 % du
volume total.

La part de la construction dans
le volume de travail intérimaire glo-
bal augmente ainsi de un point en
un an, celle du tertiaire poursuit sa
progression (29 % après 27 %),
alors que l'industrie, premier grand
secteur utilisateur, voit sa part dé-
croître de 55 % à 51 %.

Forte progression
du taux de recours
dans la construction

En un an, le taux de recours à
l'intérim (4) s'est accru de 0,4 point
en 1999 après +0,6 point en 1998.
La construction élève de plus d'un
point son taux de recours (7,8 %)
(tableau 3). Ce taux est élevé dans
deux grands secteurs industriels:
8,6 % dans l'ensemble «chimie-
caoutchouc-plastiques » et 9,3 %
dans l'automobile (+0,8 point par
rapport à 1998). L'accroissement
est de près d'un point dans l'indus-
trie du bois et papier et la « phar-
macie-parfumerie-entretien », de
0,7 point dans les produits miné-
raux. Dans les autres secteurs in-
dustriels, où le taux de recours à

l'intérim dépasse 7 %, son aug-
mentation est beaucoup moins im-
portante: +0,6 point dans les équi-
pements du foyer, +0,4 point dans
l'équipement mécanique. Le re-
cours à l'intérim se développe éga-
Iement dans les industries agrico-
les et alimentaires. II reste en re-
vanche très limité dans l'habille-
ment-cuir,l'édition-imprimerie-re-
production et les secteurs de l' éner-
gIe.

Dans le tertiaire. le taux de re-
cours est toujours faible (1.5 % en
moyenne). II est proche de 3 '70
dans le commerce de gros et atteint
3,7 % dans les transports, où il a
augmenté de 0,6 point entre 1998
et 1999.

La part des ouvriers

diminue légèrement

En 1999, la part des ouvriers (5)
dans le volume de travail tempo-
raire diminue quelque peu
(tableau 5). conséquence du ralen-
tissement de la croissance de l'in-
térim dans l'industrie. La part des
ouvriers qualifiés et non qualifiés
est quasiment stable sur un an (res-
pectivement 38 % et 46 %) (6). Le
volume de travail réalisé par les
ouvriers qualifiés n'a augmenté
que légèrement dans l'industrie
(+2,0 %). Au contraire, il enregis-
tre une forte hausse dans la cons-
truction (+19,0 %). Dans le même
temps, le volume de travail corres-
pondant aux fonctions intermédiai-
res et d'employés a augmenté
respectivement de 15,8 % et de
19,3 % (7). La progression est en-
core très vive chez les cadres
(+54,3 %), confirmant la stratégie
des entreprises de travail tempo-
raire de mettre en place un intérim
de « haut niveau )). Ils sont le plus
souvent des intérimaires «cadres
commerciaux, ingénieurs et cadres
de l'informatique, de chantier de
bâtiment et de travaux publics ou
d'études ». Toutefois, la part des
cadres dans le volume de travail in-
térimaire reste faible (1,3 %).

PREMIÈRES sn,THÈSES Ü\:h,hrc2000.:-':".B.24



Tableau 3
Tra\'ail intérimaire par secteur en 1998 ( J) et 1999

Secteur d'activité
en nomenclature NAF

Agriculture, s)'lviculture, pêche ........................

Industries a~ricoles et alimentaires ,..,'..,...

Industries des biens de consommation .............

Habillement. cuir ............................
Édition, imprimerie. reproduction.

Pharmacie. parfumerie. enlretien .......
Industries des équipements du foyer..

Industrie automohile ,.........................

IndustTÎes des biens d'équipement ...................

Construction navale. aéronautique ct ferrovÎaire.
Équipement mécanique ..............................

Équipements électriques et électroniques..

Industries des biens intermédiaires ..................

Industrie des produits minéraux.
Industrie textile ...................
Industrie du bois ct papier ..........
Chimie. caoutchouc. plastiques .................
Métallurgie et transformation des métaux ...........
Ind. des composants électriques et électroniques

Ener~ie ,........................................
Production de combustibles et carburants ...
Eau, gaz, électricité.

Construl.tion ........................................................

Conlmerce ,..........................
Commerce et réparation automobile..
Commerce de gros w.....................
Commerce de détail. réparations.

Transports ,.......................

Activités financières ............................................

Activités immohilières ...,....................................

Services aux entreprises .....................................
Postes et télécommunications .
Conseil et assistance ..........
Services opérationnels ............

Recherche et développement .....

Services aux particuliers ,.............
Hôtels et restaurants ........................................
Activités récréatives. culturelles et sportives..
Services personnels et domestiques..
Éducation. santé. action sociale.
Éducation .....................
Santé et action sociale .

Adnlinistration ....................................................
Administration publique ..............................
Activités associatives et extra-territoriales.

A~riculture ,........

Année
1998

52 739

1 108422

683 154
38849

193786
185878
264 641

289372

713 755
63863

466 462
183 429

1949041
198 110
90941

269515
560763
607819
221 891

47 656
]0855
36801

1512282

1194387
719]9

630141
492 327

988 440

98 696

37 523

1 245 996
44352

392 616
795 976

13053

334 693
258884

53986
21824

184 855
44903

139953

35 833
11230
24 603

52 739

Contrats
conclus

Année
1999

72 415

1 346 987

822 888
45 177

243 528
230 684
303 499

360 854

792 728
67603

516826
208298

2252 749
232 12]
101 119
328883
664 499
674 705
251421

59 456
14094
45 362

1 820 439

1516812
110414
767 754
638 644

1 240 597

107 229

49314

1573619
76 510

511759
969 969

15381

439 578
349 434

60 506
29638

242 935
59 262

183673

45 386
]4318
31069

72 415

Année
1998

1769

30 889

30 524
1870
4823
8506

15325

25470

53 443
7134

29 766
16543

105549
8592
54]5

11396
29 856
35743
14548

4486
913

3573

76573

38 436
4053

23691
JO693

27498

5126

1693

39 580
2820

17266
18584

910

Contrats
en cours (2)

Année
1999

2270

37 788

35 387
2 ]57
6075

10211
16943

29581

57 583
7853

32787
16943

114515
10187
54]8

13615
33057
36907
15330

5586
] 069
4517

97 055

50 224
6499

29 383
14341

34753

6381

2126

52399
4436

23885
22961

1 117

5108 ' 6634
3 528 4739
1008 1 125

572 769
3 562 4 553
]517 1920
2 046 2 633

1615 1790
653 697
962 1 092

1769 2270

Année
1998

0,7

5,7

4,2
1,2
2.4
5,9
7,0

8,5

6,4
5.5
6,8
6,2

7,0
4,9
4,1
6.4
8,1
7.5
7,8

2,0
2,2
2,0

6,6

1,4
1,0
2.5
0,8

3,1

0,9

0,5

1,5
0,6
1,7
1.5
2.2

0,5
0.5
0,4
0.3
0,3
0,6
0,2

0,3
0,3
0,4

0,7

Taux de

recours
moyen (3)

(en %)

Année
1999

Volume de Ira\"ail

en équi\"alento;-
emplois

à temps plein

Année Année

1998 1999

0,8

6,7

18S2

32 698

2250

36 620

33 604
2090
5878
9606

16030

28261

54 911
7571

31484
15856

108 433
9723
5141

12797
31485
34824
14462

5348
1042
4306

93910

47180
6158

27 799
13222

32 896

6125

2028

49859
4123

22321
22 354

1061

6866
4928
1 175

762
4864
1892
2972

1772
677

1094

2250
Industrie , 479) 399 5635661 250361 280439 6,1 6,5 252755 267177

Construction , 1 512282 1 820439 76573 97055 6,6 7,8 78810 93910

Tertiaire , 4120422 5215470 122617 158859 1,2 1,5 124450 151588

Ensemble des secteurs , 10 476 842 12743985 451320 538623 2,9 3,3 457897 514925
(1) - Le.,.dmméeJ de l'année 1998, pubJiée.f dam le Premières Synthèses 99.II-N°4S.2, ont [ai/I'objer de correcliol!.f : de.f mi.uÙmJ de 1998
dédarén (JI'a retard en 1999 ont élé pri-fe.f en compte par la chaîne de traitement.
(2)

- CmUrat.f el/ ("Ol/r.fd'exéculio" en.fhl de moi-f en moyenne annuelle.
(3). Pour la définitioll dulaux de recour.f. \'(Jir Premières Synthèses 9R.12

- N°SI.I.
La série des taux de renmr.f de l'année 1998 aIail l'objet de correctÙmJ. Le taux de reCOUH pour l'ememble de.f .fecteUr.f d'a(.ti~'ité au cours de

l'année 1998 re'uor(ait à 2,9 % .fe/on /a publinuÙm Premières Synthèses 99.II-N°45.2.

Source : Mr:.~-DARES. e'JlploÎtafiondes fichiers UNEDIC des déclarations mensuelles des agences d'intérim.

4,7

1.4
2,9
6,8

7,6

30 829
1881
5021
8544

15384

25 455

PREMIÈRES SYNTHÈSES
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5

9,3

6,6
5,8
7.2
6,1

53 489
710{)

30070
16319

105842

8727
5425

11521
29969

35742
14459

7,3

5.6
4,1
7,4
8,6
7,4
7,9

2,5
2,7
2,5

4442
915

3527

788107,8

1,8
1.5
3,0
1,0

38 689
4023

23816
10 850

27 8303,7

1,1 50S7

16920,7

1,8
1,0
2.1
1,8
2,5

40191
2777

17183
19331

900

5424
3791
1032

600
3915
1572
2342

0,6
0,6
0.4
0,4
0,3
0.8
0,2

0,4
0,3
0,4

1623
654
969

18820,8
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Légère baisse de la durée
des missions achevées

Avec le poids croissant du ter-
tiaire dans le travail temporaire, la
durée moyenne des missions ache-
vées reste proche de deux semai-
nes (graphique 2). L'industrie pro-
pose toujours les missions les plus
longues, environ trois semaines en
moyenne. À l'opposé, dans le ter-
tiaire, les missions sont toujours de
courte durée: 35 % des missions
ne durent qu'une journée et 58 %
moins d'une semaine. Parmi les
composantes du tertiaire, seuls les
secteurs du commerce et des ser-
vices aux particuliers enregistrent
un allongement de la durée des mis-
sions, inférieure à deux semaines.
Elle est respectivement de six jours
dans les transports, neuf jours dans
le commerce et onze jours dans les
services aux entreprises. Dans la
construction, 21 % des missions
durent au moins quatre semaines.

Les missions de cadre durent en
moyenne 4,7 semaines, celles des
professions intermédiaires 3,1 se-
maines. Les missions des ouvriers
qualifiés (2,3 semaines) sont plus
longues que celles des ouvriers non
qualifiés (1,7 semaine) et des em-
ployés (1,5 semaine). Les missions
effectuées par les hommes sont très
légèrement plus longues que
celles effectuées par les femmes
(1,93 semaine contre 1,88).

Les intérimaires en 1999 :
1,8 million de personnes
ayant effectué six missions
en moyenne

Sur l'ensemble de l'année 1999,
1 787000 personnes (8) ont effec-
tué au moins une mission d'inté-
rim, soit près d'un actif sur quinze
rapporté à l'effectif de la popula-
tion active totale (26 000 000 de
personnes en janvier 1999).

La population intérimaire est très
masculine, environ deux hommes
pour une femme, sans changement
par rapport à 1998 (graphique 3).

Graphique 2
Durée moyenne en semaines des missions ache,,'ées au cours de l'année 1999

Scrvil.:csau\panicu!icr.;

Tr.msp"ns

ÉOucatin".san1é,a<:Üunsncialc

In<JuslricSJ!:Ii<:"ksclalimcnlaires

Inllusuicsdcsl>i<.-ns<Jcn>n,,,nUll<l.Iiun

Activ;16irlnnubilièll:S

lndus!ricaUlulIl<,t>ilc

InduSlricsdcsl1icnsd'équipcmcnl

Éncrric

()
0.5 1 1.5 2 25 3 3.5

Source: MES-DARES. c;I;ploitation des fichiers UNEDIC des déclarations mensuelles des agences d'intérim.

Graphique 3
Pyramide des âges des intérimaires en 1999

50à54ans

40à44ans

35à39ans

JOàJ4aos

25à29aos

20à24ans

nommes Femmes

"500000 400000 \00000 :00000. ooex)() 0 JOO(XXI 200()(X) ]()()()(X)

Source: MES.DARES, exploitation des fichiers UNEDIC des déclarations mensuelles des agences dïntérim.

Utilisée principalement par l'indus-
trie pour des qualifications ouvriè-
res, c'est aussi une population très
jeune à la recherche d'une forma-
tion ou souhaitant acquérir une ex-
périence professionnelle. L'âge
moyen est de moins de 30 ans:
44,6 % des intérimaires sont âgés
de moins de 25 ans et 8,1 % seule-
ment ont plus de 45 ans.

Un intérimaire sur quatre

n'effectue qu'une seule

mission

Au cours de l'année 1999, le
nombre moyen de missions effec-
tué par un intérimaire a été de six
missions contre respectivement 5,4
et 5,6 en 1997 et 1998. Un quart
des intérimaires ont effectué une
seule mission d'intérim. À l'op-

PREMIÈRES SYNTHÈSES 6

posé, 358 000 d'entre eux (20 %)
ont effectué plus de dix missions
(graphique 4). Par rapport à l'an-

née précédente, c'est cette catégo-
rie qui s'est le plus développée: sa
part dans l'effectif total passe de
17,9 à 20 %. Dans le même temps,
la part des personnes n'ayant réa-
lisé qu'une seule mission se réduit
(24 % contre 25,8 % en 1998). Il y

(H}
- Ce/fatif /IIt'JUillll/l! iâ II/i/lore .1'11/1.1'

doult, lé~èrell/t'nf l"t~tf(!di( rÙf. bl tHet" em'i-

/<11/2R()()()() missio/ls 11'0111pu èI/'l' (/lrrilmées IÏ

Ill/C persollne. Cela ne si~/lI/Ït' pliS 1{II'illinll
ajourer 2RO()(}() illlérilllllircs mn J 7R7 (J()()dé-
nomhrés : (rabord IJi/rn' quc, .l'i 011/t'lIr impu-
tait le IllIIlIh/'l' 1II0yell dl' lIIi,nioJl.\' dalls l'i/II-
né<', ilx ne scraielltl/u'l'IH'ÙWI -47

(}()(),
t'/lSUill'

pane I/ll'ulle hOllllC pari des p.'rsUlUlcs CIIII-

n'filées ,\"(11//déjà cO/J/ptahilisées dalls l'l~tfé/"-

t!fde / 787 ()()().. e/!/in, puree qU"/llIe partie de
ce demier l'HeC/if correspond ci des l'er.\.II/II<'s
pré,W:IIleS dl/lIS Icliehier de.\"mi,Hitll/,\' ,\'011.\"deux

tIIl plusieurs idt'J!/ilialllJ : une (,JTI'lIr de reco-
pie 0/1 de saisie de lïdellti/ïallt ,çuttït il )!.éllérer

des illdi\'idusji<"II.~ Sllflplhllellluires.

--~--_._----



a stabilité pour les personnes ayant
exécuté trois missions, augmenta-
tion au-delà. Des disparités existent
selon le sexe et l'âge. Les hommes

effectuent plus de missions que les
femmes: 6,5 contre 5,1 (6 contre
4,6 en 1998). Les plus jeunes
effectuent en moyenne moms de

missions que leurs aînés: quatre
pour les moins de 20 ans et cinq
pour les 20 à 24 ans contre près de
sept pour les 30 à 44 ans.

Tahlcau 4
Travail intérimaire par secteur d'activité aux seconds (J) semestres 1998 et 1999

Secteur d'al'tivité
cn nOlllcnclatun: !';AF

Agriculture. s)"h"iculturc. pêche ,-..................

Industries a~ril'olcs ct alimentaires ..................

Industries des hicns de consommation.

Ilabilkmct1t. cuir ............................
Édition, imprimcrie, reproduction.

l'harmaçic. parfumerie. cntrclkn .......
Industries d!.':séquipements du foyer..

Industrie ~lutnm()bilc ,-.u ,..................

Industries des hiens d'équipement '''''''',-.........
Construction navale, aéronautique et ferroviaire.
Équipement mécanique "'''''''''''''''''......

Équipements électriques et électroniques

Industries des biens intermédiaires..................
Industrie des produits minéraux.
Industrie textile '...h.............
Industrie du bois et papier ..........
Chimie, caoutchouc. plastiques .................

Métallurgie et transformation des métaux ,",..

Ind. des composants électriques et électroniques

Energie .................................................................

Production de combustibles et carburants.
Eau, gaz. électricité,

Construction ........................................................

Comm erce ......

Commerce et réparation automobile ..
Commerce de gros ,..,
Commerce de détail, réparations.

Transports , "..................................

Activités financières ............................................

Activités immobilières ........................................

Services aux entreprises .....................................
Postes et télécommunications.

Conseil et assistance .......
Services opérationnels ............

Recherche et développement .....

Services aux particuliers ....................................
Hôtels et restaurants ,.., ,.........
Activités récréatives, culturelles et sportives..
Services personnels et domestiques.

Éducation, santé, action sociale ........................

Éducation .....................
Santé et action sociale.

Administ ration ,..............................................
Administration publique , ,..,......

Activités associatives et extra-terrÎtoria]es .

Agriculture ..........................................................

1ndustrie ,..... .....................
Construction ........................................................

Tertiaire ...............................................................

Ensemble des secteurs ........................................

Contrats
conclus

Contrats
en cours (2)

Taux de
recours

mo)'en (3) (en %)

Volume de Ira"'ail

en équivalents-
emplois à temps plein

au2''''stm. au2''''stm.
199R

25991

577719
346 713

]945:1

[D2756
9] 47:1

1:1:10:1]

t4949t

371 172
:12492

240452
98229

994 825
100140
44 844

137739
289 979
3 tO 320
]1180:1

25801
5784

20018

831 097

597 772
38822

328773
230 177

536 690

50374

19973

658 308
25119

203 458
422 999

6732

171 913
1333:12
26 696
11885

103 609
2] 678

8193t

17365
5575

1] 79]

25991

2465721

831 097

2 156005

5478 813

]999

37 825

712071
4:11447

216X7
1:11633
1178n
1602:15

182 978

421 986
3237:1

270 509
119105

1 185 590
]24 622
50 572

t7307]
345 304
352460
139561

31967
7553

244t4

984 650

752 820
59 026

400643
293151

683 643

50317

26187

823771
44 690

26] 469
5]00] ]

760]

224 152
]76 549
3t 8]]

15791

130 048
27 555

]02493

22619
7755

t4865

37 825

2 966 041

984 650

2713 557

6 702 073

1998

15N9

31295

29276
] 722
:) 026
RDg

14289

25 498

53093
6868

29243
1698:1

102645
8388
4988

1t ]08
29 827

34 559
13 774

4755
949

3806

79165

40 822
432]

24730
] t 771

28 927

5197

18tO

41382
3062

17964
t9405

953

5112
3484
1 (X)8

620

3435
] 248
2 ]87

1545
692
854

1589

246 562

79 ]65

128 231

455547

1999

2308

40 554
36416

1952
6537

]04!}()

17 437

29176

60 250
73[7

3:1852
19 ORO

118141
]0840
5241

14128
33362
376t6
16954

5950
1 137
4813

103166

54 428
7204

3] 517
15707

38 567

6454

2272

56 844
5243

25478
24950

] ]73

7059
5009
1 199

85t

4705
] 735
2970

1753
723

] 030

2308

290 487

103166

172 083

568 044

1998

0,6

5,8
4,3

1.2

2.4
6,0

7.1

9,1

6,7

5.6
7.]

6.6

7,2
5.1
4.2
6.7
8.6
7.7
7,9

2,1
2,3
2.]

7,2

1,5
1.]
2,6
0.8

3,2

0,9

0,6

1,5

0.7
].8
1.6
2.2
0,4
0.5
0.4
0.3
0,3
0.6
0,2
0,3
0,3
0,3

0,6

6,3

7,2

1,3

3,0

1999

0,9

1998

1870

34 985
31754

19]3
5446
88:18

15557

27 420

56 709
7334

3] 78]

17594

110312
9132
5425

]2097
3] 877
3697]
14809

4924
t 004
3920

88 460

42442
4589

26055
] t 798

30 638

5369

1879

44 248
3105

19072
2] 08]

989

5663
3972
t 0]7

673

4189
] 444
2745

1649
720
930

1870

266 103

88 460

136076

492 510

7,2
4,3
1.1
2.8
5.3
7.0

7,3

5,8
4,3
6.4
5,7

6,2
5,3

3.3
6,5

6,9

6.4
6,8

2,5

2.4
2.5

9,8

2,2
2,2
3,2
].3

3,6

1,0

1,5

1,8
1.2
2.3
t.5
2.1

0,9
0.9
0.5
1,3
0,3
0.7
0.2
0,3
0.2
0.4
0,9

5,8
9,8
1,7

3,4

1999

2435

40695

36217

2012
6506

10365
]7335

28 455

5927)

7362
33827
18082

116 292

10793
5163

13952

32993
36 825
16567

5819
] 138
4681

105185

51818
7008

30 607
14204

37 565

6303

2205

S5 079

4947

24221
24 766

1 t46

7393
5270
] 258

865

5250
1775
3474

1787
72]

] 066

2435

286748

105185

167400

561 768
(J) - La DARES flrth!ie les résul/alS SlulÜtÙ/lies sur {'intérim chaque semestre, l'our {es rhullalS rda/1ft; au premier semestre /999, voir Premières Synthèses 2000.02

- N°06./. Ces (It'fniers II/lfjilil tohj/:"l Je correc/ioIlS: des mi,nÎo/!,t diclllries a~'ec retilrd au secf/nd Semes/n° 1999 ont hé pri.ws en ('ompre par lu !-'hI1Îne de lrairt'ment
(2) - COfllmlS e/1 COUfS J'exicuTillfl enjin lit: //Jois en moyenne sur le seme,flrt'.
(3)

- l'ollr la d~/inil;(/fi tlu lallX de reCOllrI. I"oir Premières Synthèses 9g12 - N°Sl.J.
La St;r;e des W/H de recours du .I"I:(ol1dsen/eSlre 199X alllir {'ohjel de ('vnecrions. U IIIUXde reCOUrI pour {"en.fen/h{e des se('tellrs d'uctiviri au second .femestre 199X

re.uortuil il 3.1 9( se/I'n la puh{icurion Premières Synthèses 99.11-N°45.2.
Source: MES-DARES. exploitation des fichiers UNEDIC des déclarations mensuelles des agences d'intérim.
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1998 1999 É\'Olution
1999/1998

(en 'lv)
(cn équi\'alents.emplois

à temps plein)

Cadres
Enscmb]e ......... 4300 6636 54.3

dOlll: lndu.çlrie......... 2025 2801 38.3
Con.HructÙm.. 375 558 4R.8
TenÙlire ....... ............... 1 R96 3268 72.4

Professions intermédiaires
Enscmble . 27 585 ~I942 ]5.8

dont: InduXlrie.. 13 831 14379 4.0
CmutruuiOl!. ..... 24fi6 2964 19.2
Terliaire. 11213 14 547 2'J.7

Emplo:yés
Enscmb]e . ~541:\0 42323 IlI.3

donl: Induslrie......... 11047 12720 15.1
COII.Hruuio".. 1122 1 420 27.1
Terliaire ....... 23 222 28 107 21.0

Ouvriers qualifiés

Enscmble . 178 328 1Y6 924 10.4
dom: IlIdu.\'r,-ie......... 76 949 7X 465 2.0

COlIstrIlOiml.. 589.N 70151 11).0

Tertiaire ............... 41721 47487 13.8
Ouvriers non qualifiés

Enscmble. 2]2203 237100 11.7
dont: Industrie......... 148 902 158 RI2 6.7

COII.\'I/"I/("fÙIII.. 15892 IR R1I IR.4
Tertiaire ........................................... 46397 58179 25.4

Toutes ca(é~orics socioprofessionnelles
Ensemble. 457 897 514 lJ2S 12.5

dOllt: Industrie......... 252 755 267 177 5.7
COlIsI/"l/{"/ÙIII.. 78 RIO 93910 19.2
Tertiaire. 12./ 4S0 15/588 21.8

La grande majorité des intéri-
maires (57 %), principalement les
jeunes de moins de 25 ans, effec-
tuent moins de cinq missions par
an et s'attribuent le premier tiers
du volume de travail global. Le
deuxième tiers concerne les intéri-
maires ayant réalisé cinq à dix mis-
sions (25,2 %). Le dernier tiers re-
présente les intérimaires ayant
effectué plus de dix missions.

Près de 40 % des intérimaires
de 1997 ont réalisé encore
au moins une mission
d'intérim en 1999

Parmi la population des intéri-
maires de 1997, 572 000 person-
nes sont encore concernés par l'in-
térim en 1999 (40 %). Les hommes
sont plus fréquemment dans cette
situation (43 % contre 33 % pour
Jes femmes), Jes personnes âgées
de plus de 35 ans également (44 %
contre 38 % pour les plus jeunes).
Cette opposition confirmerait bien
le rôle de cette forme d'emploi dans
le parcours professionnel des inté-
rimaires : un intérim à long terme
pour les plus âgés et un intérim qui
est une voie vers l'insertion ou l'ac-
quisition d'une expérience profes-
sionnelle pour Jes plus jeunes. La
grande majorité de ces intérimai-
res de 1997, réalisant toujours une
mission d'intérim en 1999 l'ont
effectuée dans Je même secteur uti-
lisateur(45 %), en particulier ceux
de la construction, du travail des
métaux, des industries alimentaires
et de l'industrie automobile. Ce-
pendant, le passage d'un secteur
d'activité à l'autre n'est pas rare.
Par exemple, un intérimaire, ayant
réalisé au moins une mission d'in-
térim en 1997 dans le secteur de la
construction, en réalise au moins
une en 1999 dans les secteurs du
travail des métaux ou de fabrica-
tion de machines et d'équipements.
Ces intérimaires « de long terme»
sont aussi plus de 57 % à exercer

(9' - Cudre.~. pmfe.uionç imemuidiaÎre.ç. em-
pl(!yé.~ el (Juvrier,\' ql/lllUib.

une même profession. Ils sont près
de la moitié pour les emplois quali-
fiés (9), trois quarts chez les
ouvriers non qualifiés. Chez les
ouvriers, les passages les plus fré-
quents se réalisent entre postes qua-
lifiés et postes non qualifiés: 25 %
des jntérimaires, ayant réalisé une
mission d'intérim sur un poste
d'ouvrier qualifié en 1997, effec-

tuent une mission d'intérim sur un
poste d'ouvrier non qualifié en
1999. À l'inverse, 20 % des intéri-
maires, ayant réalisé une mission
d'intérim sur un poste d'ouvrier
non qualifié en 1997, effectuent une
rnjssion d'intérim sur un poste
d'ouvrier qualifié en 1999.

Colette JOURDAIN (DARES).

Graphique 4
Répartition des intérimaires selon le nombre de missions effectuées

au cours de l'année 1999
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Source: MES-DARES. exploitation des fichiers UNEDIC des dédarmions mensue1les des agences d'intérim

Tableau 5
Volume de travail intérimaire par qualification et grand secteur d'activité
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