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EXPOSITIONS AUX CONTRAINTES
ET NUISANCES DANS LE TRAVAIL

....... . .
. .. .. .
: Grâce à l'enquête SUMER 94, :
: on dispose aujourd'hui d'élé- :
: ments pour évaluer les nuisan. :
: ces auxquelles sont exposés les :
: salariés. Etre exposé ne signi- :.

fi
.. le pas être en présence d'un.. .. risque. Il y a risque seulement.. .. si la nature, la durée ou l'inten- .. .

. sité de l'exposition sont suffi- .. .. santes pour provoquer une at- .. .. teinte éventuelle à la santé du .. .. salarié. Les premiers résultats .

. .. publiés ici concernent unique- .. .. ment les expositions et non les.. .
: risques. :
. .. .. .. .. .. .. ...............................

.-
,~/............

Ministère du travail
et des affaires sociales

Les contraintes physiques: tou.
jours d'actualité

27 % des salariés sont exposés au
bruit (bruit supérieur à 85 db, chocs
et impulsions supérieurs à t35 db,
bruit gênant), 19 % aux nuisances
thermiques (intempéries, froid, chaud,
milieu humide), 9 % utilisent des ma-
chines-outils vibrantes. Faire de la
manutention manuelle de charges, tra-
vailler sur écran, rester debout sont
aussi des contraintes très répandues.
28 % des salariés subissent des con-
traintes articulaires (répétition d'un
même geste, position forcée d'une ou
plusieurs articulations) (tableau 1).

Il s'agit là d'expositions et non de
risques (1). Les expositions consti-
tuent un facleur de pénibililé et peu.
vent devenir un risque pour la santé,
lorsqu'elles se prolongent ou se com-
binent avec d'autres contraintes. Pen-
dant plus de 20 heures par semaine

(1) - Repérer /1l1eexpo.fÎtion, c'est affirmer

la présence d'Ellie contrainte, nuÎ.çance ou pro-
duit. ail po.çte de travail. Défillir /111risque, c'e.tt
affirmer que la durée 0/1 /Ïntensité d'expo.Û-

tioll e.d suffisallte pour provoquer /Ille atteinte
évent Ile lie à la .fallté du .mlarié.



Station Gestes Manu- Nuisan- Nuisan- Travail
dchfJut répétitif tcntion ces ces sur
plusdc à cadenc ma nue)) sonores thermi- écran

20 h élevée de ques
par charges

scmaine

Se{'lcur d'adi\'ité é{'unumique
Industrie.. ..................................... 33,9 24.0 38.2 42.9 16.4 33.0
Cnnsll1Jt',ion .......... ...................... 35,0 28.9 58.5 46,3 43.1 t6.6
T~J1lai]'e................. ................ 25.4 t5.7 33.t 16,5 t3.2 41.6
Agrit:ulture ........... ............... 24.0 41.5 55.8 46.9 70.4 10,0

(::Itl'J.turie sudoprut'essionnelle
Cadr~s el prof. ÎlIldl. supérieures. 6.0 2,3 8.2 10.4 5.6 66.6

l'rof<.'ssions intenn~Jiaires ............ t9.2 6,8 26.9 22.0 13,7 50.6
Eillployés ....................""''''''''''''' 25.2 17,2 27.8 t2.8 8,1 49.2
(}uvricrs............................ ............ 42,3 35.3 59,8 46.7 35.3 8.1

Taille de l'ét:.hlisscment
1 à <;sal:uiés................................. 32.5 20.4 39,7 23,0 22.7 28,5

10 à 49 salariés ............................ 26.S 19,3 38.4 25.6 20,3 34.8
50à 199 salariés

...""""""""''''''
28,7 2t,6 38.7 30.8 19,5 35.9

200 à 499 salaliés ........................ 28.6 22.1 35.7 30,9 16.1 42.4
500 salariés et plus ...................... 2t.7 t7.7 30.3 31.t lt.6 48.4

Enscmhh..' d{'s salariés ................. 28,3 20,3 37,6 27,4 19,3 35,7

2X % des salariés restent debout, 13 %
des ouvriers font de la manutention
manuc1lc de charges, et 20 % des
employés et des cadres travaillent sur
écran.

Les ouvriers sont ceux qui sanlles
plus fréquemment exposés à chaque
type de contrainte physique. 84 %
d'entre eux ont des contraintes postu-
rales (debout, à genoux, accroupi),
contre 50 % des employés et profes-
sions intermédiaires ct seulement
20 % des cadres supérieurs. 60 % des
ouvriers font de la manutention ma-
nuelle de charges, contre le quart des
employés et professions intennédiai-
res.47 % des ouvriers travaillent dans
le bruit, contre 22 % des professions
intermédiaires et 10 % des employés
ou cadres supérieurs.

En matière de contraintes visuel-
les, la moitié des employés, des pro-
fessions intermédiaires et les deux
tiers des cadres travaillent sur écrém,
contre un ouvrier sur douze.

Les ouvriers sont les plus astreints,
et parfois de façon importante, aux
contraintes physiques «fortes» (bruit,
manutention, vibrations, contraintes
posturales et articulaires...). D'autres
catégories sont exposées de façon non
négHgeable. Ainsi, 60 % des vendeurs
de vêtements ou des employés de 1'hô-
tellerie restent debout de façon quasi
continue pendant leur travail (plus de
20 heures par semaine), près du quart
des chefs de chantiers du bâtiment et
des travaux puhlics se mettent à ge-
noux plus de deux heures par semaine.
60 % des infirmières font de la manu-
tention manuelle de clHuges, en por-
",nt par exemple les malades.

L'agriculture, la construction et les
industries extractives sont les secteurs
d'activité les plus concernés par les
contraintes physiques avec un quart
des salariés exposés à plus de six si-
tuations de contraintes physiques.
Dans ],hôtellerie et la restauration,
d.iU1Sles services de santé, dans les ser-
vices collectifs et domestiques. les sa-
lariés sont tout particulièrement su.
jets à des contraintes posturales, à la
manutention manuelle de charges et
à des contraintes articulaires. Enfin,
dm!s les activités financières (banques,
assunmces...), l'immobilier, les servi-
ccs aux entreprises et dans unc moin-
drc mesure le commerce de gros, le
travail sur écran est prépondérant.

Tableau 1
Les expositions aux contrainles physiques

Sourœ: MTAS-DARES. ~nljuêteSUMER 94.

Les agents biologiques: près de
la moitié des salariés exposés tra-
vaillent en milieu de soins

On appellc agents biologiques les
micro-organismes, y compris ceux
modifiés génétiquement, les cultures
cellulaires et les endoparasites hu-
mains susceptihles de provoquer unc
infcction, unc allergie ou une intoxi-
cation.

L'enquêlc SUMER fait la distinc-
tion entre «cxposition délihérée» et
«exposilion potentielle». L'cxposition
est dite ut.:liht.:ft.:equcU1dun agent hio-
logiLllJChien d~1Ïni est utilisé dans le
proccSSllSde production. On connaît
dans ce cas ragent hiologique em-
ployé et on peul .détinir des mesures
ue prévcnlion,lorsLlu'clles sont néces-
saires, adaptées Ù cet agent (enca.
tiré 1). Par opposition,l'cxposition est
potentidle, quand les salariés n'ont
qu'une prohahilité d'être en contact
avec un agent biologique dans leur
activité professionnelle.

Un l'eu plus de 55 000 salariés ont
des expositions « délibérées» aux
agenls hiologiques. ] ,2 million de sa-

hu.ié ont unc exposition potentielle.

Les expositions délihérées sont le

I"ait dcs induslries hiotechnologiques
de production pOlir 71 % des salariés
concernés et pour 24 % des lahoratoi-

res de recherche ou de développement
utilisant des micro-organismes. Le
médecin du travail n'a pas donné d'in-
dication sur le caractère pathogène ou
non du micro-organisme (c'est-à-dire
susceptible ou non de provoquer une
maladie) dans 42 % des cas (2) (en-
cadré 1). DcU1S22 % des cas, le micro-
organisme est non pathogène. Ill' est
en revanche dans 36 % des cas dont
2 % pour lesquels on ne connaît ni
prophylaxie ni traitement efficace, ce
qui implique des mesures de préven-
tion professionnelles importantes.

Les expositions pOlentielles sont
pour ]a moitié des salariés concernés
Je fait du travail en milieu de soins ou
en laboratoire. 60 % des salariés y tra-
vaillant sont en contacl avec des li-
quides hiologiques et 20 % exécutent
des gestes invasifs (injections, prises
de sang...). 18 % des expositions po-
tentielles à des agents biologiques sont
dues à un conlact avec des animaux
vivants, 12 % au travail dans J'indus-
trie agro-alimentaire, 8 % au travail
dans l'agriculture et aux travaux d'éli-
mination des déchets et enfin 2 % au
service funéraire et au travail dans les
égouts.

(2) - Cette classificatiofl fI'est elltrée cil vi-

gueur qu'après la parutioll de l'arrêté fixallt

la IÜte des agenü biologiques pathogènes
(groupe.~ 2. 3 et 4) data"t dll18 juillet 1994.
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3 % environ de l'ensemble des sa-
lariés exposés aux agents biologiques
travaillent dans les stations d'épura-
tion des eaux usées. Ils cumulent alors
les éeux types d'exposition: exposi-
tion délibérée puisque le processus
d'épuration des eaux utilise des mi-
cro-organismes, exposition potentielle
puisque les eaux traitées contiennent
des déchets biologiques plus ou moins
pathogènes.

Les agents chimiques: la majo-
rité des salariés exposés ne mani-
pulent qu'un produit ou deux

La liste des 102 agents chimiques
recensés dans le questionnaire ne pré-
tend pas recouvrir l'ensemble des ex-
positions aux produits chimiques. Elle
résulte des principaJes demandes ac-
tuelles de connaissance pour la pré-
vention ou pour la recherche. Les
agents chimiques ont été sélectionnés
en confrontant les références en
usage (3). Certaines des questions re-
péraient des produits chimiques purs
comme J'acrylonitrile; d'autres des fa-
milles comme les solvants halogénés;
enfin certains items con-cspondaient
à des regroupements très généraux
comme les poussières animales ou les
fumées de combustion.

4 millions de saJariés sont exposés
aux agents chimiques, soit un tiers de
la population salariée. Les salariés les
plus fréquemment exposés aux agents
chimiques travaillent principaJement
dans le secteur de laconstruction, dmls
l'industrie de la chimie. du caout-
chouc et des plastiques, dans la mé-
tallurgie et la transformation des mé-
taux, dans l'industrie et la réparation
automobile, dans J'industrie des pro-
duits minéraux. des équipements mé-

(1) . Arrêté du JO oClObrc 1983 slIr

l'étiquetage des produit.\, en particulier l'an-

"l'xe 1.. le.\ agellts !aÎ!"a1l1 l'objet d'une régle-

1I1elltarloll spécifique (amimlte, benzène. plomb
etc.); les agell(,f cancérogène'!' !Ùrés par [a
Con;mullallté européenne et le Centre interna-
tÎo/ldl de la recherche cOl/tre le cancer.. les

tableaux de maladies professionnelles indem-
ni,çée,ç .. d'autres substances sur le,çqllelle,ç on

souhaite avoirde,ç indicatio1lsdam Ull but pIOS-
pectif. comme le thallium par exemple.

(4) - Les solvants sont des substances syn-
thétiques qui permettent de di,ç,wudre aisémellt

les torps gras. colles et peintures. La plupart
des solvants pé1lètre1lt dans r orgamsme par iI/-
lw/oriol! Olf par la peau.

cm1iques, du bois et du papier, dans
l'agriculturc et le secteur de la santé.
Dans tous ces secteurs, près d'un sa-
larié sur deux est exposé aux agents
chimiques,

Il y a une forte disparité d'exposi-
tion selon la catégorie socioprofes-
sionnellc: 54 % des ouvriers sont ex-
posés aux produ ils chimiques, 27 %
des professions intermédiaires, y com-
pris le personnel de santé, 21 % des
employés, essentiellement des agents
de service hospitaliers et le personnel
de services directs aux particuliers. et
seulement 8 'léldes cadres supérieurs.

62 lX, des salariés exposés aux
agcnts chimiques cn utilisent un ou
dcux, 15 % cn utilisent plus de cinq

(tableau 2). Le cumul de l'exposition
aux produits chimiques est sensihle-
ment le même quel que soit le secteur
d'activité,

Les produits auxquels les salariés
sont le plus fréquemment exposés ap-
partiennent majoritairement à la fa-
mille des solvants (4): les solvants pé-
troliers utilisés par 14 % des salariés
exposés aux agents chimiques, les sol-
vants haJogénés (12,3 %), les solvants
alcools (13,5 %), les solvants divers
dont les acétates, esters et cétones
(9,6 %); J'éthylène glycol ct ses déri-
vés (5,4 %), le benzène (1,4 %). Vien-
nent ensuite les tensio-actifs (17,5 %),
les acides forts (13,5 %) et les bases
fortes (17,5 %), les hydrocarbures pé-

l'I{EMI~I{ES SYNTH~SES NQ')6-10-42-13



--
i\'umbre de Fréquence Répartition

prnduih dlimiques parmi des salariés Effectits
utilisés l'ensemble exposés (en milliers)

des salariés aux produits
chimiques

1................................................................ 12.0 36.1 1 SOC
2..... ......................................................... 8,S 25,6 1 OOC
3.............. .................................................. S,O 14,5 SOC
4.. .................. ... ....

"""''''''''''''''''''
3,0 8,6 350

5 el plus. ..... ..................................... 5.0 15,3 610

EnSl'lnhlc ....................................,....,....... 33,5 100,0 3960

troliers utilisés comme carhurants
(9.5 %), les fumées de soudage
(8,9 %), les ciments (7.8 %) et enfin
les aldéhydes utilisés par 7,6 % des
salariés.

Odile /lERAN-LE ROY
(DAR ES),

Docteur Nicolas SANDRET

(Inspection médicale

du travail).

Tableau 2
Utilisation des produits chimiques

Sour(:~ : MTAS-DARES, enquête SUMER 94.
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