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Depuis le début des années quatre-vingt-
dix, le nombre d’emplois a évolué tres
différemment suivant les professions, a
la hausse pour la plupart des catégories ’
de cadres et de techniciens, a la baisse
pour les ouvriers non qualifiés. Le ris-
que de chomage varie également d’un
métier a ’autre. .’évolution de I’emploi
y est pour beaucoup mais n’explique pas
tout. Les modes d’acces a I’emploi, les
spécificités de la main-d’oeuvre et les
modalités de sa gestion par les entrepri-
ses jouent également. C’est pourquoi de
nombreuses professions des services ou
I’emploi s’accroit, a I’exemple des em-
ployés de maison ou des caissiers et em-
ployés de libre service, connaissent un
fort niveau de chomage. '
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Aujourd’hui comme il y a quel-
ques années (/) la situation du mar-
ché du travail est extrémement dif-
férente d’un métier a I’autre. C’est
ce que confirme une analyse en ter-
mes de famille professionnelle
(FAP), nomenclature rapprochant
les emplois occupés des emplois
recherchés par les chdmeurs (enca-
dré 1).

En mars 1997, le nombre total
d’emplois tel qu’il est mesuré par
I’enquéte Emploi de I'INSEE est a
peine supérieur a celui de début
1990 (la progression annuelle
moyenne durant ces sept années est
de 0,1 %). Mais cette stabilité d’en-

(1) - Cet article actualise le Premieres
Synthéses n® 99 du 12 juillet 1995. Comme
ce dernier, il fournit les résultats les plus
récents sur I’évolution de I'emploi par ca-
tégories de métiers (les familles profes-
sionnelles).



semble cache des évolutions tres
différentes suivant les secteurs d’ac-
tivité économique et les professions.
Au cours de cette période, les ef-
fectifs du tertiaire ont progressé
d’un peu moins de 8 %, ceux de 'in-
dustrie ont diminué de 13,5 % et
ceux de la construction de 17 %.
Quarante-huit familles profession-
nelles ont vu leurs effectifs augmen-
ter et trente-six décroitre. Vingt-
deux ont connu une progression
annuelle moyenne au moins égale a
2 % par an dont neuf de plus de
3 % et trois supérieure 3 6 %. Dix-
huit familles ont vu au contraire
leurs effectifs baisser de plus de
2 % par an, dont neuf de plus de
3 % et cing de plus de 5 % (ta-
bleau I et schéma).

Certaines professions ont perdu
chaque année un nombre considé-
rable d’emplois (le recul le plus
important, 11,3 % en moyenne par
an, a été atteint pour les ouvriers
non qualifiés de I'industrie textile)
pendant que d’autres en gagnaient
énormément (la situation la plus fa-
vorable, avec 9,1 % de progression
annuelle, étant celle des formateurs
recruteurs). Les professions en
croissance requigrent le plus fré-
quemment une qualification impor-
tante. Plus généralement, on assiste
dans une méme filiere profession-
nelle & une augmentation des effec-
tifs des catégories supérieures au
détriment des catégories moins qua-
lifiées (2). Parmi les vingt-deux fa-
milles présentant la situation la plus
favorable, on en trouve quinze de
techniciens ou de cadres, cinq
d’ouvriers ou d’employés qualifiés
et seulement deux qui peuvent étre

%

(2) - Le mode de classification en ca-
tégorie de qualification est variable sui-
vant les professions. 1l est parfois claire-
ment associé a des postes de travail, par-
Sfois dépendant du mode de rémunération,
qui fait par exemple passer d’une caté-
gorie de non qualifié & une carégorie de
qualifié, dans une convention collective,
un ouvrier don le salaire aura augmenté
du fait de son ancienneté. Il peut aussi
dépendre de mécanismes statutaires (ban-
ques, fonction publique).

Encadré 1
| LES FAMILLES PROFESSIONNELLES :
UNE NOMENCLATURE POUR ANALYSER
LE MARCHE DU TRAVAIL PAR METIER

Cette nouvelle nomenclature (mars 1995) part d'un rapprochement entre les deux
grandes nomenclatures d'emploi : les «Professions et catégories socio-profession-
nelles» (PCS) utilisées dans les enquétes de I'INSEE et le nouveau «Répertoire
Opérationnel des Métiers» (ROME) congu et utilisé par '’ANPE pour rapprocher
les offres des demandes d'emploi.

Ces deux nomenclatures obéissent a deux logiques différentes : la nomenclature
PCS repose sur la différenciation du statut et de la catégorie sociale, e ROME sur
le contenu du travail, les savoirs et les savoir-faire. Leur mise en correspondance
repose donc sur des compromis entre ces deux logiques. Elle permet de rapprocher
des statistiques en ROME sur le chdmage issues du fichier de 'ANPE et des statis-
tiques en PCS sur I'emploi 2 partir des enquétes Emploi, du Recensement et de

I'Enquéte Structure des Emplois.

postes qui est ici utilisé.

Par exemple, la famille professionnelle T060 «Coiffeurs, Esthéticiens»

2172 Artisans coiffeurs, Manucures, Esthéticiens.

comporte :
les PCS n°
5621 Manucures, Esthéticiennes, salariés.
: 5622 Coiffeurs salariés.
les ROME n°: 11131 Artisans de coiffure.

11132 Coiffeurs, Esthéticien-Cosméticiens.

Une nomenclature détaillée de ces Familles Professionnelles a été publiée par
la DARES en mai 1995. Elle comporte 224 postes. C'est un niveau regroupé en 84

considérées comme de faible quali-
fication.

Le risque de chomage est plus
difficile a mesurer. Les différentes
sources statistiques utilisées (ins-
criptiﬁns a I’ANPE, enquétes Em-
ploi) f)emettent néanmoins de don-
ner des indications fiables si on se
contente de qualifier le chomage
dans la profession de faible, moyen
ou fort (encadré 2). Le chdmage est
faible, par exemple, parmi les mé-
decins ou les cadres de la banque et
de I’assurance. 1l est fort pour les
catégbries ouvriéres non qualifiées
ou les vendeurs.

Ces différences résultent d’un
ensemble de phénomenes com-
plexes, généraux ou plus spécifi-
ques aux professions elles-mémes
(encadré 3). La situation de ch6-
mage est déterminée par I’évolution
des effectifs mais aussi par des con-
ditions comme le statut des emplois
(publics ou privés) ou leur mode
d’acces (réglementé a I’exemple des
professions médicales ou libre),
ainsi que bien siir par leur péren-
nité (stabilité ou précarité).

Un chémage limité pour les
professions a conditions d’ac-
ces spécifiques

Le chémage est faible pour les
professions ol I’ajustement a I’em-
ploi s’opere par un contrdle de I’ of-
fre qui differe des mécanismes
“ spontanés ” du marché. [l s’agit
des professions dont I’acces repose
sur un concours (dans la fonction
publique et les entreprises a statut),
de celles exercées dans un cadre
privé avec un statut d’emploi parti-
culier et relativement protecteur
(banques, assurances) et de celles
dont 'exercice est conditionné &
I’obtention d’un dipldme spécifique
(professions médicales et paramé-
dicales, certaines professions juri-
diques).

La faiblesse du niveau de cho-
mage dans ces professions n’est pas
réellement liée & I’évolution de 'em-
ploi. On y trouve des familles pro-
fessionnelles dont les effectifs ont
cri assez fortement : plus de 2%
par an pour les professionnels du
droit, les infirmiers et sages-fem-
mes, les aides-soignants, les profes-
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sions paramédicales ; entre 1 et 2%
pour les cadres de la fonction pu-
blique, ceux des banques et assu-
rances et les médecins. Y figurent
également des professions dont
I’emploi a été relativement stable
(entre -1 et +1%) : les enseignants,
les employés et techniciens d’assu-
rance, les militaires, pompiers et
policiers, les employés de la fonc-
tion publique de niveau intermé-
diaire (catégorie B) ou d’exécution
(catégorie C).

On y rencontre enfin une profes-
sion ot I'emploi a diminué, celle des
employés et techniciens de la ban-
que. La faiblesse du chémage est
ici a relier a la stabilité dans I’exer-
cice de la profession. L’emploi est
également en diminution chez les
patrons d’hotels-cafés-restaurants
(surtout & partir de 1994) et les agri-
culteurs, non salariés pour lesquel-
les fa notion méme de chdmage a
peu de sens. Enfin, le nombre de
dirigeants d’entreprises reste stable.

Et une croissance de I’emploi
pour les techniciens et cadres

La plupart des catégories de ca-
dres et de techniciens ont vu leurs
effectifs croitre, et leur taux de ché-
mage reste en moyenne peu élevé
(6,3% pour les cadres d’entreprise,
4,9 % pour les techniciens). Cepen-
dant des situations plus différen-
ciées en termes de chdmage appa-
raissent quand on analyse les mé-
tiers & un niveau plus fin.

Schéma

Emploi

A

0Q des industries de process

La situation des familles professionnelles au regard de I'emploi et du chomage

Techniciens, cadres de ’agriculture
0OQ de la maintenance

Techniciens des industries de process
Ingénieurs et cadres des techniques in-
dustrielles

Techniciens des services administratifs
et comptables

Informaticiens

Cadres fonction publique

Cadres des banques et assurances
Maitrise magasins et intermédiaires
commerciaux

Aides-soignants

Infirmiers, sages-femmes

Professions paramédicales

Croissance de I'emploi

Médecins

Techniciens de Pélectricité et I'élec-

tronique
= Techniciens des industries mécani-
&8 ques
& Dirigeants d’entreprise *
8 Employés administratifs de la fonc-
3 tion publique (cat ¢)
& Employés administratifs de Ia fonc-
=] tion publique (cat. b)
] Employés et techniciens des assuran-
ces
Armée, pompiers, police
Enseignants
E Agriculteurs, éleveurs, sylviculteurs,
=] biicherons
g Cadres du bitiment et des travaux
— publies
% Agents d’exploitation des transports
=5 Employés et techniciens de fa banque
2 Patrons hétels, cafés et restaurants
k-

Techniciens de la maintenance et ma-
nutention * ,
Agents administratifs et commerciaux
du tourisme et transports

Cadres des transports

Cadres administratifs, comptables et
financiers .
Personnel études et rechcfche
Représentants i
Assistants maternefs * ! )
Professionnels de Paction sociale, cul-
turelle et sportive '
Formateurs, recruteurs

Maraichers, jardiniers, viticulteurs
Marins, pécheurs

Techniciens du BTP

Ouvriers de a réparation automobile
Ouvriers des industries graphiques
Conducteurs d’engins de traction et
de levage *

Conducteurs de véhicules
Comptables * ,
Cadres commerciaux et technico-com-
merciaux

Coiffeurs, esthéticiens

OQ des travaux publics et du béton *
0Q travaillant par formage;de métal
Ouvriers de la mécanique ¢
Techniciens des industries légéres
ONQ des industries de proépss *
Bouchers, charcutiers, boulangers
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Conducteurs d’engins du batiment
et des travaux publics

0Q de la manutention

Caissiers, employés de libre-service
Cuisiniers *

Employés de maison

Agents de séeurité

Professionnels de la communication
et de la documentaion

0Q travaillant par enlévement du métal
ONQ de la manutention

Sccrétaires

Employés administratifs des entreprises
Employés, agents de maitrise de ’hétel-
lerie

Agents d’entretien

Professionnels des arts et spectacles

ONQ du gros oeuvre du biatiment

0Q du gros ocuvre du bitiment *

0Q du batiment, second oeuvre *
ONQ du bitiment, second ocuvre
Ouvriers de P'électricité et de I"électro-
nique

ONQ travaillant par enlévement ou for-
mage du métal

ONQ du textile et du cuir

0Q du textile et du cuir

Secrétaires de direction *

Vendeurs

Chomage faible I

*: classement fragile (encadré 2).

Recul de ’emploi : moins de -1% par an / Emploi constant : entre -1% et +1% pgr an/ Augmentation de Pemploi: phus de 1% par an

Chémage moyen I

Chémage faible : < 7% / Chomage moyen : entre 7 ¢t 14 % / Chémage élevé : > 14%
Sources : Enquétes Emploi INSEE de 1990 4 1997 et fichier Anpe 1997.
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Evolution de I'emploi

Tableau 1

et chémage par familles professionnelles

PREMIERES SYNTIHE

hmploi Evolution Evolution Evolution | Demandeurs | Proportion [Durée moyenne| Niveau
en' 1997 de I'emploi annueile annuelle d’emploi de chémeurs | d'inscription de
Familles professionnelles (en milliers) | 1990-1997 1990-1997 1994-1997 en 1997 longue durée | & 'ANPE des| chamage
(en milliers) {en %) (en %) (en milliers} en 1997 sortants en en 1997
(en %) 1996 (en mois)
Ensemble des familles 22 239 161 0,1 0,5 3484 36 8,8
AO  Agriculteurs, éleveurs, sylviculteurs 704 -436 -6.7 -4.2 31 36 8.9 faible
Al Maraichers, jardiniers, viticulteurs ... 327 13 0.6 0.8 583 34 82 moyen
A2 Techniciens et cadres de agriculture . it 12 34 =23 8.6 25 7 moyen
A3 Marins, pécheurs ... T 47 3 0.9 -2.9 3.6 30 7.2 moyen
BO  ONQ gros oeuvre batiment .. i79 - -4.7 0,7 61.8 38 9.6 dlevé
Bl OQ travaux publics et béton 107 -26 N 1.2 12,1 42 (BN moyen*
B2 0Q gros ocuvre bitiment ... 293 -48 -2.2 -2,3 64 34 8.6 éleve*
B3  ONQ batiment, second oeuvre .. 117 -15 -1.7 4.5 41,7 32 8.1 dlevé
B4 OQ bitiment, second ceuvre 343 -57 -14 0,9 1251 32 8 Slevé*
B3 Conducteurs engins BTP .. i51 4 1.1 5.8 10.6 36 8.9 dlevé
B6  Techniciens bip 132 -4 -0.4 -0.8 223 35 8.9 moyen
B7  Cadies bip o s i72 -19 -1.5 -2.8 13,6 3 8.3 faible
C0  ONQ électricité et électronique {57 <15 -32 0.5 7 39 8.7 non évalué
C!0Q électricité et lectronique ... 191 i 0.1 1.2 27.8 38 9.1 non évalué
€2 Technicien, agents de maitrise électricité et é {44 -1 -0.1 0.1 6,7 26 6.3 faible
DO ONQ enlevement ou formage métal | 52 -24 5.2 1.2 45 46 ir8 dlevé
DI 0OQenlévement métal .. 151 3 0.3 0,7 27 41 10.1 dlevé
D2 0Q formage métal 129 -26 -2,6 -0,1 19.5 36 8.3 moyen -
D3 ONQ MECAIQUE ..ot 179 -102 -6.2 -14 15.8 43 10.4 won évalué
D4 0Q mécanique . 230 -4 -0.3 2.8 377 39 9.5 non évalué
DS Ouvriers réparation automobile 118 8 0.5 -0.7 49.3 28 7.4 moyen
D6 Techniciens, agents de maitrise en mécanique . 234 4 0.2 1.7 11.8 27 6.6 faible
EO ONQ process ... ’5‘)7 -123 -4.8 234 397 39 8.9 moyen*
El  OQ process ;‘)3 45 1.8 1.5 21 35 8.6 faible
E2  Techniciens, agents de maitrise process ... 275 40 2.3 22 1.7 23 6.7 faible
FO  ONQ textile et cuir ......... 19 -104 113 -10.0 231 46 12,2 élevé
1 0Q textile et cuir 165 -13 -1.1 -1.5 50 44 1.8 élevé
F2  ONQbois 39 -20 -5.8 -39 1.8 44 10 non évalué
F3  OQbOiS i .68 -15 27 -1.7 17.6 30 7 non évaiué
F4  Ouvriers des industries graphiques los -3 0.4 -2.2 174 41 10.7 moyen
F5  Techniciens, agents de maitrise des industries lcgercs 36 -7 =17 -0.7 48 36 97 moyen
GO 0Q mai CE 3 74 32 2.5 36,7 34 8 moyen
G1  Technicien, agents do. maitrise maintenance et manut. 256 27 L6 -0.2 41.8 28 7.2 moyen*
HO  Ingénieurs et cadres techniques de I'industrie. 136 15 1.6 6.2 18.1 36 9,7 faible
JO ONQ manutention ......covveecconccnnen 341 -19 -0.8 0.2 112.2 44 10.6 élevé
1 0Qr CHHON Levvcrrecenarnerenane 346 41 1.8 3.0 85.5 42 10,5 élevé
J2 Conducteurs engins de traction et fevage .. .4 -2 -0.7 4.3 3,6 44 9.8 moyen*
I3 Conducteurs véhicules.......... '686 26 0.5 1.6 1292 35 9 moyen
M Agents exploitations transports . . 370 -12 -2.2 [ ] 54 30 7.9 faible
15 Agents adm.et commerciaux tourisme et transports ... 101 13 2,0 1.5 177 29 7.6 moyen
J6  Cadres transports et navigants aviation ..o =32 7 33 -1.5 37 37 10.2 moyen
KO Artisans et ouvriers artiSanaux ....ooovioenn 95 -20 -2.7 -5.3 5.5 38 9.4 non évalué
LO  Secrétaires oo 144 -3 -0.1 0.1 2504 35 9.8 élevé
L1 Comptables . 397 2 0.1 1.5 26.5 35 9.3 moyen*
L2 Employés administratifs des cnucpnses 428 -20 -0.6 0.1 199.5 40 10.2 dlevé
L3 Secrétaires de direction . . 195 =22 -3.0 -4.3 39.6 32 8.9 dlevér
L4 Techniciens services administratifs et comptables ...... f’45 34 2.1 1.9 i5.3 30 7.9 faible
L5 Cadres administratifs, comptables et financiers.......... §.62 64 2.8 1.9 33.8 34 9.3 moyen
L6 Dirigeants entreprises 148 -1 -0.1 -14 6.5 40 17 faible*
MO Informaticiens . 204 50 2.7 0.3 21,9 30 8 faible
NO  Personnels études et recherche 221 56 4.2 3.2 184 27 8 moyen
PO Fonction publique cat ¢ }363 27 0.5 0.7 4,2 30 7.4 faible
Pl Fonction publique cat b 305 -7 -0.3 -2.6 1.2 32 8.1 faible
P2 Cadres fonction publique ;.93 38 2.0 0.8 54 23 6.9 faible
P} Professionnels du droit ... 155 18 6.0 -1.0 12,3 31 8.7 non évalué
Q0 Employés, techniciens banques 23() -36 -2 -3.0 1.5 32 8 faible
Q1 Employés. techniciens assurances 173 8 0.7 08 6,1 34 8.7 faible
2 Cadres banques et assurances .. 167 16 1.5 2.1 4.5 33 8.4 faible
RO Caissiers, employés de libre-services .o - 258 40 24 3.1 80 37 8.8 éle
R1  Vendeurs 782 -1587 2.6 -1.7 2264 37 9.7 dlevé
R2  Représentants 444 42 14 0.0 69.1 33 85 moyen
R3  Maiuise magasing etintermédiaires de commerce . 334 89 4.5 33 12,8 33 8.4 faible
R4 Cadres commerciaux et technico-conunerciaux ... 325 21 1.0 -0.5 733 35 9.8 moyen
SO Bouchers, charcutiers, boulangers 221 -38 -2.2 -1,5 29.2 26 6.8 moyen
St Cuisiniets 203 27 2,0 14 50.7 26 6.8 dlevé*
$2  Employés. agents de maitrise de 'hétellerie 327 17 0.8 -0.1 117.5 30 7.6 dlevé
S3 xg;\(r')xxs hotels, rafés et restaurants 197 -4 -1.0 -4.7 10.1 33 8.9 faible
TO  Coiffeurs, esthéticiens . js4 -7 -0.6 -0.7 27.1 29 8.5 moyen
T1  Employés de maison 262 42 2.5 5.8 137.2 47 12.5 élevé
T2 Assistants maternels ... 515 205 7.5 6.4 80.3 37 103 moyen*
T3 Gardiens ........ 209 16 [ 4.6 60.6 40 9.7 dlevé
T4 Agents d'entretien 1 057 68 1.0 0.9 216 41 10.9 élevé
T5  Armnée, pompiers. police 391 10 0.4 -2.6 1.4 29 7.8 faible
To  Employés des services divers . 36 6 0.7 34 5 38 10.2 non évalué
U0 Profes. de la communication et de Ia douumnl.uwn 143 30 34 1.5 325 35 9.5 élevé
Ul Professionnels des arts et spectacles .. 173 10 0.9 2.6 80.4 44 10.5 dlevé
VO  Aides-soignants . 346 57 2.0 2.5 163 24 6.4 faible
V1 lofirmiers, sage-femmes | 387 7 2.9 0.3 4.7 17 4.7 faible
V2 Médecins et assimilés 333 37 1.7 2.3 4.4 31 8.1 faible
V3  Professions paramé 139 36 23 04 16.9 32 82 faible
V4 Professionnels de action sociale et culturelle (... 417 74 28 5.6 743 30 7.5 moyen
WO Enseignants ... 10H 47 0.7 -0.1 236 33 7.6 faible
W1 _ Formateurs. recruteurs 141 64 9.1 5.8 212 37 9.5 moyen

Sources : Enquétes Emploi / INSEE et fichier ANPE.
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Dans certaines professions, tel-
les que les informaticiens, les ingé-
nieurs et cadres techniques de I'in-
dustrie, les techniciens et agents de
maitrise des industries de process,
la maitrise des magasins et intermé-
diaires du commerce, ou les techni-
ciens des services administratifs et
comptables, le dynamisme de 'em-
ploi va de pair avec un faible ni-
veau de chdmage.

Dans d’autres professions en
croissance, le niveau de chdmage est
moyen. C’est le cas des cadres ad-
ministratifs, comptables et finan-
ciers, de ceux des transports et na-
vigants de I’aviation, des forma-
teurs-recruteurs, des personnels
d’études et de recherche, des tech-
niciens et agents de maitrise de la
maintenance et de la manutention,
et enfin des techniciens et cadres de
I’agriculture. Mais pour ces trois
derniers métiers, la proportion de
chomeurs de longue durée est fai-
ble (autour de 27 %), ce qui indi-
que une certaine facilité a sortir du
chémage.

Certaines professions a effectifs
constants, les techniciens et agents
de maitrise des industries mécani-
ques et ceux de I’électricité et de
I’électronique ont un taux de cho-
mage faible. Ce qui est aussi le cas
pour les cadres du batiment et des
travaux publics dont I’emploi a
pourtant régressé. Par contre, le
déclin de I’emploi chez les techni-
ciens et agents de maitrise des in-
dustries légeres se traduit par un
niveau de chdmage moyen.

Un chémage élevé et une crois-
sance de ’emploi dans les mé-
tiers non qualifiés des servi-
ces...

Les activités de services ont gé-
néralement connu une forte progres-
sion de leurs effectifs. Mais cette
croissance, notable pour des caté-
gories généralement peu qualifiées,
s’est souvent inscrite dans un con-
texte de précarité et de chémage.

C’est notamment le cas pour les
services directs aux particuliers
(employés de maison), les agents
d’entretien, de gardiennage et de
sécurité avec un chdmage durable
Pour les professions du commerce
(caissiers et employés de libre ser-
vice) I’évolution de I’emploi est éga-
lement favorable mais le chdmage,
tout en étant important, est moins
durable.

"néanmoins a

il est difficile de porter un jugement
compte tenu des modes d’exercice
du travail d’une partie des effectifs
de cette famille professionnelle. Le
développement de ces emplois est
relier a la politique
mise en oeuvre, depuis le début des
années quatre-vingt-dix, d’aides et
d’exonérations fiscales pour I’em-
bauche par des particuliers, de per-
sonnes agréées, pour s’ occuper de

. . leurs enfants.
Les assistants maternels connais-

sent une forte augmentation de I’'em-
ploi (+7,5 % par an) mais un ni-
veau de chdmage moyen sur lequel

Le niveau élevé de chdmage, qui
prévaut en général dans les activi-
tés de services, concerne également

Encadré 2
SOUI}CES STATISTIQUES
ET METHODES D'ANALYSE

L'EMPLOI

L’évolution de 'emploi par famille professionnclle est calculée a partir du co-
dage en PCS de I'activité exercée par les personnes interrogées dans I'enquéte
Emploi. 11 s’agit ici de 'emploi au sens du BIT excluant les personnes déclarant
une profession mais ne travaillant pas effectivement (éieves-fonctionnaires, béng-
ficiaires de dispositifs de convention de conversion, dispensés d’activité, person-
nes en longue maladie, etc,...) et celles, trés rares pour lesquelles la profession est
inconnue. Provenant d’une enquéte au 300°™, les chiffres sont fragiles pour les
professions & effectifs limités. C’est pourquoi, les données ont €€ lissées par une
moyenne mobile d’ordre 3 atténuant ainsi les aléas d’efiquéte.

LE CHOMAGE

Le risque de chdmage est plus difficile 2 mesurer. Les différentes sources statis-
tiques utilisées (inscriptions & I’ ANPE, enquétes Emploi) permetient néanmoins de
donner des indications fiables si on se contente de qualifier le chdmage dans la
profession de faible, moyen ou fort. Cette typologie est le résultat, d’une part, de la
confrontation de 4 indicateurs quantitatifs et d’autre part, d’une recherche docu-
mentaire qualitative pour certaines familles.

Un premier indicateur de taux de chdmage combina t les demandeurs d’emploi
inscrits & ' ANPE et les actifs occupés issus de l’\.nqu:te Emploi a été créé. Il est
doublement biaisé; d’une part, du fait de I'inscription d¢ certains individus en tant
qu’actifs occupés dans I’enquéte Emplpx et en tant que demandeurs d'emploi a
" ANPE, d’autre part, du fait de la fagon dont la qua!iﬁcadon est mesurée : a I’ANPE,
I’individu est classé selon le métier recherché tandis que dans I’ enquéte emploi, le
classement est effectué par rapport a I’ emplol rcell\,meﬁl occupé précédemment.

Un deuxigme indicateur tente de pallier ces deux tlcf'\uls en n’utilisant que
I’enquéte Emploi mais il est confronté au problem\. de’ ']d faiblesse de la taille de
I’échantillon pour certaines familles. Toutcfms part r de cette enquéte, il est
possible de calculer des taux de chomage a un niveau p s agrégé.

Le troisieime indicateur utilisé est 14 “proportion de pcmdndcurs d’emploi ins-
crits depuis plus d’un an & ’ANPE. Enf,m le quatricme ¢sl la durée d’inscription a
1"ANPE des sortants.

Quand ces indicateurs concordent, le‘cldsscmcnt ést directement effectué. Quand
ils divergent pour des probiemes de fronjizres entre métiers appartenant a un méme
domaine, la situation de chomage n'est Has évaluée. Elle l'est au niveau du regrou-
pement de ces métiers (cf. schéma); ainsi les ouvriers non qualifiés et qualifiés de
la mécanique ont été regroupés en ouvriers de la mécanique. Quand ils divergent
pour d’autres raisons, un classement a parfois été réalisé apres consultation d'ex-
perts; si I'analyse ne permet gu'un classement fragile alors la famille est pointée
par une astérisque dans lc tableau. Enfin, quand P'analyse n’a révélé aucune cohé-
rence, le classement n’a pas été effectué.

3.
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des professions qui cohnaissent une
faible croissance de leurs effectifs
(employés et agents de maitrise de
I’hétellerie) voire des pertes d’em-
plois (vendeurs), mais la durée
d’inscription de ceux qui sortent de
I’ ANPE est courte pour les profes-
sions de I'hétellerie. Quant aux coif-
feurs et esthéticiens, ils connaissent
un niveau de chdmage moyen alors
que leurs effectifs ont Iégerement di-
minué.’ :

!
...mais aussi dans certains mé-

tiers plus qualifiés des services

4

Des professions également en
contact direct avec le public, mais
plus qualifiées comme Tes profes-
sionnels de la communication et de
la documentation, connaissent aussi
a la fois une forte progression de
feurs effectifs et un fort niveau de
chémage. La situation du chémage
est également difficile pour les pro-
fessionnels des arts et des specta-
cles dont ’emploi a pourtant cri de
presque 1% par an. Elle est
moyenne pour les professionnels de
I’action sociale, culturelle et spor-
tive qui ont connu une trés forte
progression de I’emploi (+2,8 % par
an) ainsi que pour les représentants.

H
1

Stabilité de ’emplai chez les
employés administratifs

La plupart des professions d’em-
ployés administratifs, et certaines
professions de techniciens ont
connu une stabilité de leurs effec-
tifs. Celle-ci s’accompagne cepen-
dant de niveaux de chdmage nette-
ment différenciés, élevés pour les
catégories les moins qualifiées, les
secrétaires et les employés adminis-
tratifs d’entreprise, moyens chez les
comptables, faibles pour les em-
ployés et techniciens d’assurances.

Le chdmage est également faible
dans deux professions qui subissent
des pertes d’emploi : les employés
et techniciens de la banque et les
agents d’exploitation des transports,

deux familles dont les personnels
ont pu étre aspirés par la catégorie
de qualification supérieure. Par con-
tre, il apparait élevé chez les secré-
taires de direction pour lesquelles
il est associé a un fort recul de I’'em-
ploi.

Choémage élevé et recul mar-
qué de I’emploi pour les
ouvriers non qualifiés

La plupart des professions
ouvrieres ont vu leurs effectifs ré-
gresser durant la période étudiée.
Cette régression a été tres forte chez
les non-qualifiés (sur les huit fa-
‘milles professionnelles qui ont le
'plus perdu d’emplois, sept concer-
nent des ouvriers non qualifiés) et
associée & un taux de chdmage élevé
(23,6 %). Elle est plus modérée chez
Jes ouvriers qualifiés dont le taux

de chémage s’éleve a 11,6 %. Ce-
pendant, certains métiers ouvriers
font preuve de plus de dynamisme.

Ainsi les métiers d’ ouvriers qua-
lifiés des industries de process, de
la maintenance et de la manutention
sont assez porteurs. L’emploi y croit
de plus de 1 % par an, les ouvriers
qualifiés des industries de process
ont un chémage faible, mais les
manutentionnaires connaissent un
chémage fort et durable.

A ’opposé, les ouvriers non qua-
lifiés du textile-cuir et de I’enleve-
ment ou du formage du métal sont
touchés par une forte récession avec
respectivement 11,3 % et 5,2 % de
pertes d’emplois chaque année (la
diminution est moindre pour les
ouvriers qualifiés). De plus, le ché-
mage est fort et durable puisque
ceux qui sortent du-chdmage sont
restés inscrits en moyenne plus de

Encadré 3

EVOLUTION DE I’EMPLOI
ET SITUATION DE CHOMAGE :
UNE RELATION COMPLEXE

Pour une famille professionnelle donnée, la situation du marché du travail ne
résulte pas mécaniquement de I'évolution de P'emploi. Les éléments d’explication
de ce paradoxe apparent sont nombreux, certains communs a Pensemble des pro-

fessions, d’autres spécifiques.

Les principaux d’entre eux sont :

- les régles qui conditionnent I'acces a ces emplois ( concours de la fonction
publique, diplémes pour les médecins);

- la montée générale du niveau de formation associée a un chomage de masse
qui accentue les exigences des employeurs et contribue 4 I'exclusion des catégories
jugées peu qualifiées. De ce fait, au sein d’un domaine professionnel donné, ce
facteur pese tout particulizrement sur les familles les moins qualifiées:

- les modes de gestion du personnel adoptés par les entreprises (stabilité ou
flexibilité des coatrats de travail) et leurs exigences envers le personnel (spéciali-
tés et qualifications, niveaux de productivité, etc..) qui peuvent se traduire par un
chémage d’inadéquation provenant de ce que ces exigences ne se trouvent pas né-
cessairement satisfaites par les demandeurs d’emploi (exemple des conducteurs
d’engins du BTP);

- le caractere attractif du métier, qui entraine un afflux de demandeurs d’emploi
au-dela de ce que peut absorber le marché; ou le phénomeéne inverse d'un métier
qui, du fait, par exemple des conditions de travail, n’attire plus assez d’entrants;

- le rble du syst2me de formation qui peut aussi contribuer a ces déséquilibres
(cas des écoles supérieures de commerce dont I'offre s’est extrémement dévelop-
pée au début des années quatre-vingt-dix).

Enfin, parfois le niveau de chomage de la famille professionnelle est sous éva-
lué du fait de I'importance, en son scin, de personnes a leur compte. Ainsi, certai-
nes familles, comme celle des maraichers, jardiniers et viticulteurs, sont compo-
sées 2 la fois de salariés et d’indépendants; or I’inscription & I’ANPE ne correspond
par définition qu'a la demande d’emplois salariés.
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10 mois a I’ ANPE, et que dans ces
professions la proportion de deman-
deurs d’emiplois inscrits depuis plus
d’un an dépasse 40 %.

Le batiment a rencontré de for-
tes difficultés entre 1990 et 1997.
L’emploi des ouvriers du gros
oeuvre a reculé de plus de 2 % par
an, celui du second oeuvre de plus
de | %, avec, dans les deux cas, une
régression plus forte pour les
ouvriers non qualifiés que pour les

ouvriers qualifiés. Cependant, de
franchement négative au début des
années quatre-vingt-dix, I’évolution
de I’emploi est devenue réellement
positive a partir de 1994 pour les
ouvriers non qualifiés du batiment
second oeuvre et les conducteurs
d’engins du BTP. Elle s’est stabili-
sée pour les ouvriers non qualifiés
du gros oeuvre. Mais quelle que soit
I’évolution de I'emploi, tous ces
ouvriers connaissent un chdmage
élevé avec une proportion de cho-

meurs de longue durée proche de la
moyenne. Les ouvriers de I’ électri-
cité-électronique sont dans une si-
tuation similaire : aprés une forte
chute, leurs effectifs sont
aujourd’hui stabilisés mais avec un
chdmage important.

Agnes LERENARD
et Pierre MARIONI
(DARES).
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