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1. Les orientations de la politique de formation professionnelle en France et dans
I’'Union européenne

1.1. Un paysage de la formation professionnelle profondément redessiné

Alors que la France fait face a une concurrence internationale accrue, les transformations majeures que
connaissent les entreprises du pays et des secteurs entiers de I'économie (révolutions numérique et robotique,
émergence d’'une économie plus sobre en ressources utilisées) ont des effets importants sur les organisations de
travail, les métiers et donc les compétences attendues de la part des actifs.

Dans ce cadre, aprés le renforcement du dialogue social poussé par les ordonnances du 22 septembre 2017, une
transformation profonde du systéme de formation professionnelle initiale et continue a été entreprise afin
d’anticiper les mutations économiques et sociétales qui se font jour. Cette transformation s’est traduite par la Lala
loi n° 2018-771 du 5 septembre 2018 « pour la liberté de choisir son avenir professionnel » qui redessine
entierement le paysage de la formation professionnelle et de I'apprentissage d’ici 2021.

Cette réforme de grande ampleur concerne aussi bien les dispositifs que les financements et les acteurs. Elle
réforme en profondeur le systéme d’apprentissage en le rendant plus attractif pour les jeunes, plus simple pour
les employeurs et donne de nouveaux droits aux personnes pour leur permettre de choisir leur vie professionnelle
tout au long de leur carriére grace au compte personnel de formation monétisé (CPF). Par ailleurs, une rénovation
compléte de la gouvernance du systéme est opérée avec la création d’'un établissement public, France
Compétences, institution nationale de régulation et de financement du secteur et la transformation du réseau des
OPCA (organismes paritaires collecteurs agréés) en opérateurs de compétences aux champs professionnels plus
strictement définis.

Cette rénovation doit venir amplifier le plan d’investissement dans les compétences (PIC) lancé fin 2017 et
compléter ainsi les effets des 15 milliards d’euros investis sur cing ans dans la formation et la montée en
qualification, en vue d’insérer durablement dans I'emploi un million de jeunes et un million de demandeurs
d’emploi.

1.1.1. Une rénovation en profondeur de la formation professionnelle continue
La transformation s’appuie sur les principes déja posés par la loi du 5 mars 2014 — droits reposant sur l'initiative

individuelle pour la formation, nécessité d’'un conseil en évolution professionnelle pour accompagner et expertiser
les projets, faciliter les reconversions, maintien d’un effort financier pour favoriser la formation des salariés des
petites et moyennes entreprises — issue de I'’Accord national interprofessionnel (ANI) de décembre 2013. La loi du
5 septembre 2018 relative a la liberté de choisir son avenir professionnel vise a simplifier et a modifier les
modalités de mise en ceuvre, en supprimant des intermédiations sans valeur ajoutée.

1.1.1.1. Le renforcement du compte personnel de formation (CPF) et un droit d’initiative individuelle a la
formation garanti collectivement

Le role désormais central du compte personnel de formation (CPF), qui s’était fortement développé, est réaffirmé
par la loi pour la liberté de choisir son avenir professionnel qui offre a chaque actif des droits effectifs, individuels
et universels lui permettant de se former et d’acquérir des compétences quelle que soit sa situation de départ et
de décider de son propre avenir professionnel.

Le droit et le systéme d’acces a la formation sur initiative individuelle est unifié avec un compte personnel de
formation qui fusionne le CPF antérieur (géré par les OPCA pour les salariés) et le congé individuel de formation
(CIF) financé par les FONGECIF et les OPACIF nationaux. La Caisse des dépbts et consignations (CDC) devient
le seul organisme gestionnaire du CPF, a partir de 2020. A cette date, la Caisse sera notamment chargée de
payer I'organisme de formation pour les actions de formation choisies par les titulaires du CPF a travers une
application numérique qui permettra de choisir sa formation sans intermédiaire. Son lancement est prévu en
novembre 2019.

Depuis le 1er janvier 2019, le CPF est comptabilisé non plus en heures mais en euros. Le compte sera crédité de
500 euros par an pour les salariés a temps plein dans la limite de 5 000 euros a compter des droits acquis au titre
de 'année 2019.
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Les publics les plus fragiles s’appuieront sur des droits renforcés, I'alimentation du CPF étant portée pour les
salariés les moins qualifiés, de niveau inférieur ou égal a V (CAP), a 800 euros dans la limite de 8 000 euros, qui
permettront de concrétiser I'objectif d’acquisition d’un niveau supplémentaire de qualification par tout actif au cours
de son parcours professionnel.

Les salariés a temps partiel dont le volume d’heures est compris entre 50 % et 100 %, qui sont a 80% des femmes,
bénéficieront des mémes rythmes d’acquisition des droits a la formation que les salariés a temps plein afin de
renforcer 'accés a la formation et 'employabilité. Une proratisation des droits est maintenue pour les salariés dont
le temps partiel est inférieur a 50 % du temps complet.

Une majoration de I'alimentation des droits d’'un montant de 300 euros par an a également été prévue pour les
salariés bénéficiaires de I'obligation d’emploi (décret n° 2019-566 du 7 juin 2019).

La liste des personnes publiques ou privées susceptibles d’abonder un CPF est élargie sans limitation. Au sein
d’'une entreprise ou d’un groupe, la co-construction d’un parcours de formation entre le salarié et son employeur
pourra étre favorisée, par un accord collectif avec les partenaires sociaux. Celui-ci pourra permettre a I'entreprise
de mobiliser le CPF de tout ou partie de ses salariés, sous réserve du consentement de ces derniers. L’entreprise
pourra alors recevoir de la CDC tout ou partie du CPF des salariés pour participer au financement des formations
des salariés identifiées dans I'accord, mais devra participer au co-financement de ces formations.

Le périmétre des formations accessibles avec le CPF est par ailleurs élargi a tous les diplédmes et titres enregistrés
au répertoire national des certifications professionnelles (RNCP) et des certifications ou habilitations inscrites au
répertoire spécifique (qui se substitue a I'« inventaire »), au 1er janvier 2019. Les différentes listes éligibles gérées
par les partenaires sociaux sont supprimées.

Une modalité particuliére du CPF — le CPF de transition professionnelle — permet de financer des formations
certifiantes, plus longues pour des salariés souhaitant changer de métier ou de profession. Dans ce cadre, un
congé spécifique est possible et les régles de prise en charge (dont la rémunération), inspirées du congé individuel
de formation, seront déterminées par voie réglementaire.

Les partenaires sociaux, réunis au sein d’'une commission paritaire interprofessionnelle régionale (CPIR) décident
du financement complémentaire (en plus des droits acquis nécessairement mobilisés par la personne) de ces
projets de transition professionnelle. Afin d’optimiser les temps de formation et les financements dédiés, il est
demandé aux organismes de formation un positionnement préalable, vérifié par la commission, pour prendre en
compte les acquis et compétences du bénéficiaire.

Ces commissions paritaires régionales interprofessionnelles seront agréées au second semestre 2019 par I'Etat.
Elles sont aussi chargées d’attester du caractére réel et sérieux du projet de reconversion du démissionnaire, ce
qui permet de déclencher les droits a assurance chdémage. En 2019, la loi prévoit que les associations habilitées
au titre des FONGECIF assument les missions de ces CPIR, et délivrent le CEP, jusqu’au 31 décembre 2019.
Leur financement est assuré par France compétences.

Enfin, 'ordonnance n°2019-861 du 21 aolt 2019 visant a assurer la cohérence de diverses dispositions législatives
avec la loi n°2018-771 du 5 septembre 2018 pour la liberté de choisir son avenir professionnel vient supprimer la
date d’échéance de I'utilisation des droits acquis au titre du droit individuel a la formation (DIF) fixée initialement
au 1er janvier 2021 : ils peuvent ainsi étre utilisés sans limite de temps dés lors qu’ils sont renseignés dans le
systéme d’information du compte personnel de formation par le bénéficiaire au plus tard le 31 décembre 2020. En
outre, les droits acquis au titre du DIF sont pris en compte pour le calcul des plafonds de droits au titre du compte
personnel de formation.

1.1.1.2. Un accompagnement renforcé par un conseil en évolution professionnelle (CEP) gratuit

Le renforcement des capacités individuelles d’accés au CPF doit s’Taccompagner de ressources complémentaires
pour aider les actifs a choisir et a construire leur projet professionnel, passant - ou non - par une action de
formation, de validation des acquis de I'expérience (VAE), ou un bilan de compétences. C’est le rble du service
public de I'emploi pour les demandeurs d’emploi, dont les acteurs (Pble emploi, missions locales, Cap emploi,
APEC) restent chargés du conseil en évolution professionnelle de droit.
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En revanche, pour les actifs occupés (salariés et travailleurs indépendants hors agents publics), des prestataires
de CEP seront installés au 1er janvier 2020. Ces prestataires seront sélectionnés via un marché public de France
compétences, sur la base d’'un allotissement régional. L’avis du bureau du Comité régional de I'emploi, de la
formation et de I'orientation professionnelles (CREFOP) sera requis sur les offres positionnées sur chaque région.

Les opérateurs devront étre choisis dans le respect des principes applicables en matiére de droit de la
concurrence. A partir du 1er janvier 2020, les fonctions de financeur et de prestataire de conseil en amont sont
dissociées. De maniére transitoire, les associations existant actuellement sous le nom de FONGECIF et les
OPACIF nationaux poursuivent en 2019 leur activité de CEP.

Les régions perdent la compétence de désigner des opérateurs du CEP, néanmoins, elles poursuivent la
coordination des actions de I'ensemble des organismes participant au service public régional de l'orientation
(actions de professionnalisation inter-réseaux, salons d’orientation...), qui comprend les opérateurs du CEP.

1.1.1.3. Une plus grande exigence en termes de qualité pour une régulation du marché de I'offre de
formation

Cette exigence passe par la création d’'un référentiel unique national de la qualité pour les organismes de formation
qui dispensent des actions concourant au développement des compétences (actions de formation, bilans de
compétences, actions de validation des acquis de I'expérience et action de formation par apprentissage). Ce
référentiel (édicté par décret, aprés avis de France Compeétences) comprend les normes qualité et définit les
indicateurs et les modes de preuve attendus.

A compter du 1 janvier 2021, une obligation d’une certification « qualité » pour les organismes de formation
continue, les centres de formation par apprentissage, les prestataires d’accompagnement a la VAE, les
prestataires de bilans de compétences qui répondent a la commande publique est instaurée pour l'accés des
fonds publics (Pbdle emploi, Régions...) ou mutualisés (CPF, alternance..). La certification devra étre délivrée par
un organisme accrédité par le Comité frangais d’accréditation (COFRAC) (ou par des instances de labellisation
reconnues par France compétences, pour des labels notamment publics présentant des garanties équivalentes).

L’obligation de déclaration d’activité est maintenue pour 'ensemble des organismes de formation (y compris ceux
qui ne pergoivent pas de fonds mutualisés ou publics). A partir du 1er janvier 2019, elle est nécessaire pour tout
nouveau prestataire pour des actions de formation par apprentissage (les CFA existants étant quant a eux
exonérés de cette obligation de déclaration jusqu’en 2020).

L'inspection de I'apprentissage de I'Education nationale n’est plus chargée du contréle administratif et financier
des CFA, réle assumé uniquement dans les territoires par les services de contrdle des Direccte. Son rble sera
revu pour une véritable implication des représentants des branches au niveau régional et des chambres
consulaires.

1.1.1.4. Une évolution de la conception de la formation en entreprise

L’obligation pour I'entreprise de maintenir 'employabilité des salariés est conservée. La logique est bien d’aider
et d’inciter les entreprises a investir directement dans le « capital humain » de leurs salariés. Le plan de formation
de I'entreprise est simplifié et devient le plan de développement des compétences. La loi distingue désormais les
formations obligatoires (du fait d’'une convention internationale ou de dispositions Iégales ou réglementaires) de
celles qui ne le sont pas.

Pour les entreprises de 50 salariés et plus, I'obligation d’entretiens professionnels tous les 2 ans est maintenue.
Toutefois, un accord de branche peut modifier cette fréquence et ses modalités de mise en ceuvre. La loi modifie
les exigences d’accompagnement des entreprises dont le non-respect peut donner lieu a la sanction d’un
abondement obligatoire du CPF du salarié 1ésé. Un abondement d’'un montant déterminé par décret sera opéré
en 2021, pour les entreprises de 50 salariés et plus en cas de non-respect de ces entretiens et lorsque 'employeur
n’aura pas proposé au moins une formation non obligatoire a son salarié. Jusqu’au 31 décembre 2020 (disposition
transitoire introduite par I'ordonnance du 21 aodt 2019), 'employeur peut aussi justifier de 'accomplissement de
ses obligations en la matiére a I'égard d’un salarié lorsque ce dernier a bénéficié au cours des six derniéres années
des entretiens prévus et de deux des trois mesures suivantes : a) a suivi au moins une action de formation ; b) a
acquis des éléments de certification ; ¢) a bénéficié d’'une progression salariale ou professionnelle. C’est une
logique incitative a une bonne gestion des ressources humaines qui est privilégiée.
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L’'action de formation est définie comme « un parcours pédagogique permettant d’atteindre un objectif
professionnel » et concourant au développement des compétences, pouvant étre réalisée en tout ou partie a
distance ou en situation de travail. Les différentes catégories de formations sont réduites de 13 a 4. Les catégories
simplifiées sont I'action de formation (continue), le bilan de compétences, les actions permettant de faire valider
les acquis de I'expérience et les actions de formation par apprentissage.

Le droit au congé pour la VAE est confirmé et les contours de I'entretien obligatoire avec le jury d’évaluation sont
précisés.
Les blocs de compétences sont définis dans la loi : ce sont des ensembles homogénes et cohérents de

compétences contribuant a I'exercice autonome d’'une activité professionnelle et pouvant étre évaluées et
validées. lls sont éligibles en tant que tels au CPF.

En amont de la formation, une élaboration des diplémes et titres professionnels plus dynamique, construite avec
les partenaires sociaux

A T'exception de I'enseignement supérieur, tous les diplémes et titres professionnels nouveaux ou revus des
ministéres (baccalauréat professionnel, CAP, CAP agricoles, mentions complémentaires, titres du ministére du
Travail...) seront établis aprés avis conforme de commissions professionnelles consultatives. Celles-ci
comportent, au moins pour moitié de leurs membres, des représentants des partenaires sociaux. C’est donc la
logique de co-construction qui prévaut. Les partenaires sociaux (notamment dans les branches) pourront aussi
proposer un référentiel d’activités a traduire en certification professionnelle.

Ces diplémes et titres publics comme privés (appelés certifications professionnelles) sont enregistrés dans un
répertoire national, dont la tenue et I'actualisation sont confiées a France compétences. Une commission ad hoc,
soumises a des régles de nomination et de déontologie particuliéres est chargée de décider de I'enregistrement
des certifications professionnelles et de leur mise en ligne sur un site public.

Une plus grande efficacité et transparence de la part des organismes privés créateurs de certifications
professionnelles sera recherchée. France compétences rendra un avis conforme a leur enregistrement
(aujourd’hui c’est un avis simple). Les organismes certificateurs devront transmettre annuellement des données
sur l'insertion professionnelle des titulaires de leurs certifications. Les conditions d’honorabilité de ces organismes
seront mieux controlées.

Afin de favoriser la prise en compte des renouvellements de savoirs et de savoir-faire, la durée d’enregistrement
des dipldmes et titres professionnelles est limitée a 5 ans. Les ministéres devront aussi se conformer aux
recommandations de la commission chargée de la certification professionnelle de France compétences pour les
reconnaissances mutuelles (passerelles pour développer les suites de parcours) et la construction des blocs de
compétences.

La formation certifiante est définie comme une action sanctionnée par, soit une certification professionnelle inscrite
au RNCP, soit une certification ou habilitation enregistrée au répertoire spécifique, soit I'acquisition d’'un bloc de
compétences.

La commission nationale des certifications professionnelles est dissoute au 31 décembre 2018, ses missions étant
reprises par France compétences.

1.1.2 Une transformation de I’apprentissage

L’apprentissage constitue toujours une voie de formation initiale, qui répond a la mission éducative de la Nation.
Mais le systeme est profondément revu, afin de remettre entreprises et apprentis au coeur du fonctionnement et
du financement.

1.1.2.1. Un accés élargi a I’'apprenti, un régime juridique du contrat de travail plus proche du droit commun
A compter du 1er janvier 2019, I'apprentissage est désormais ouvert aux jeunes de 16 & 29 ans révolus. Les

jeunes de moins de 16 ans pourront débuter un contrat d’apprentissage s'ils justifient avoir terminé le premier
cycle d’enseignement secondaire (mémes regles qu’aujourd’hui).
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Les regles relatives a la durée du contrat d’apprentissage sont assouplies ; celui-ci peut étre de six mois et étre
modulé en fonction des connaissances acquises antérieurement par I'apprenti (sans autorisation de I'inspection
de l'apprentissage, a 'Education nationale).

Le contrat d’apprentissage se rapproche du droit commun du contrat de travail (durée du travail, regles de rupture,
licenciement). La réglementation des conditions de travail est revue : la durée de travail hebdomadaire reste de
8h journaliéres et 35h hebdomadaires. Pour certaines activités dans des branches déterminées par décret, cette
durée peut étre étendue de droit a 10h journaliéres et jusqu’a 40h hebdomadaires, avec repos compensateurs.
Une dérogation a titre exceptionnel pour les autres activités dans les branches non concernées par le décret
mentionné ci-avant, peut étre accrue de 5 heures, apres accord de l'inspecteur du travail et avis conforme du
medecin du travail. L’interdiction d’embauche des jeunes mineurs dans les débits de boissons est restreinte au
service au bar.

La rupture a l'initiative de 'employeur est possible pour faute grave et inaptitude médicale ou suite a I'exclusion
définitive du CFA.

Une « démission » (rupture a l'initiative du jeune apprenti) est possible sous condition d’un recours a un médiateur
et aprés un délai de préavis.

La procédure d’enregistrement et de contrdle a priori du contrat d’apprentissage auprés des chambres consulaires
est remplacée par un simple dép6t auprés de I'opérateur de compétences. Les chambres consulaires perdent la
mission d’enregistrement au 1er janvier 2020. A partir de cette date, le dépdt est lié a la prise en charge financiére
par I'opérateur de compétences.

1.1.2.2. Les branches, responsables du financement au contrat d’apprentissage, a travers leurs opérateurs

Les CFA seront désormais financés au contrat, donc en fonction de leur activité, et non par subvention. Les
niveaux de prise en charge des contrats d’apprentissage ont été déterminés par les branches, avec
recommandations de France compétences, en avril 2019, afin de permettre aux CFA de disposer de la visibilité
nécessaire pour préparer le changement de mode de financement. Les opérateurs de compétences, paritaires,
agréés depuis le 1°r avril 2019, seront chargés des versements de ces niveaux de prise en charge.

Les frais d’hébergement et de restauration des CFA pourront étre pris en charge en tant que frais annexes par les
opérateurs de compétences, dans la limite d’'un plafond de 6 euros par nuitée et 3 euros par repas, fixé par
arrété. Des modulations de prise en charge des contrats d’apprentissage seront possibles (majoration pour les
travailleurs handicapés par exemple, dans la limite de 50% du niveau de prise en charge des contrats).

France compétences appuie les branches en analysant les colts des CFA et en identifiant les divergences de
prise en charge qui ne seraient pas justifiées (entre différentes branches, pour une méme formation s’agissant de
fonctions support ou transversales par exemple). Ce travail a donné lieu a des recommandations en mars/avril sur
les niveaux de prise en charge remontés par les branches. Lorsque les branches n’ont pas fixé les modalités de
prise en charge du financement de [l'alternance ou, lorsque ces modalités ne convergent pas vers les
recommandations émises par France compétences, le niveau de prise en charge des contrats de
professionnalisation ou d’apprentissage a été fixé par le décret n® 2019-956 du 13 septembre 2019 fixant les
niveaux de prise en charge des contrats d'apprentissage.

Les ouvertures de CFA sont libres, sous réserve d’une simple déclaration d’activité a la Di(r)eccte et du respect
des obligations « qualité » (cf. supra). Les régions ne décident plus de la carte des formations par apprentissage
et du « schéma prévisionnel de développement de I'apprentissage ». Au sein des contrats de plan régionaux de
développement des formations professionnelles, des orientations non contraignantes peuvent étre définies.
Celles-ci permettent & la région, a I'Etat et aux partenaires sociaux de partager leur vision de la formation tout au
long de la vie. La carte des formations hors apprentissage (voie scolaire professionnelle) est maintenue avec une
co-décision entre le Recteur et le Président de Région.

Les CFA se voient appliquer les mémes régles que les organismes de formation continue (avec deux spécificités,
les conseils de perfectionnement et le maintien d’'un contréle pédagogique sur les diplémes).
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1.1.2.3. Une simplification des aides, un statut de I’apprenti amélioré

Une aide unique pour les employeurs d’apprentis des entreprises de moins de 250 salariés et pour les apprentis
de niveau IV et V a été créée au 1er janvier 2019 et financée sur le budget de I'Etat (programme 103
« Accompagnement des mutations économiques et développement de I'emploi »). Elle fusionne I'aide aux trés
petites entreprises pour leurs jeunes apprentis (TPE JA), de méme que les aides régionales (prime a
'apprentissage, aide au recrutement d’un apprenti supplémentaire), qui sont donc supprimées pour les contrats
signés a compter de cette date et remplacées par cette nouvelle aide. Néanmoins, ces aides sont dues pour tous
les contrats signés jusqu’au 31 décembre 2018.

Certaines des missions des CFA relatives a I'hébergement, la restauration, le transport des apprentis pourront
étre prises en charge financiérement par les opérateurs de compétences, en complément du niveau de prise en
charge des contrats d’apprentissage. Une aide de 500 euros au permis de conduire, financée par France
compétences, se mettra en place pour tous les apprentis a compter de 2019, dans des modalités précisées par le
décret 2019-1 du 3 janvier 2019.

La rémunération minimale des apprentis les plus jeunes est revue a la hausse (30 euros de plus par mois pour un
niveau CAP la premiére année). La nouvelle grille de rémunération plancher a été publiée a la fin du mois de
décembre 2018. Les branches professionnelles par accord ou les entreprises pourront aller au-dela de ce plancher
reglementaire.

Le statut des apprentis et des bénéficiaires d’'un contrat de professionnalisation en mobilité, dans et hors I'Union
européenne, est précisé.

1.1.2.4. Les centres de formation d’apprentis (CFA), des organismes de formation avec un nombre limité
d’obligations particuliéres

La création d’'un CFA n’est plus liée a une convention avec la région mais a une déclaration d’activité et, d’ici 2022,
les CFA devront avoir obtenu une certification qualité. Certaines structures sont réputées satisfaire par nature aux
exigences qualité et dispensées de certification (établissements d’enseignement public secondaire et supérieurs).

Les CFA relévent du statut juridique d’organisme de formation, mais en plus des obligations de droit commun,
s’ajoutent des sujétions spécifiques : gratuité de la formation, conseil de perfectionnement et création d’une
inspection pédagogique des CFA associant les branches professionnelles et les chambres consulaires (chargée
notamment du contréle du respect des référentiels et de I'organisation des examens pour les dipldmes).

1.1.2.5. Développement d’autres formes d’alternance

Les périodes de professionnalisation sont supprimées, mais un dispositif de promotion et de reconversion par
alternance pour les salariés en CDI (dit « pro-A ») est créé, dans des conditions qui seront précisées par voie
réglementaire : les publics jusqu’au niveau lll (BTS) seront concernés, sur des durées de formation de 150 heures
minimum (le dispositif est calé sur les contrats de professionnalisation). La formation associera donc des
enseignements généraux, professionnels et technologiques et pourra se dérouler pour tout, ou partie, en dehors
du temps de travail. Lorsqu’elle se déroule pendant le temps de travail, elle donne lieu au maintien de la
rémunération.

Une expérimentation est conduite pendant 3 ans (a compter du 1er janvier 2019) sur le contrat de
professionnalisation « a objet élargi » pour acquérir des compétences définies entre 'employeur et 'opérateur de
compétences. Aucun ciblage de publics n’est requis, mais la recherche de blocs de compétences gagnera a étre
encouragée. Les opérateurs de compétences seront chargés de I'ingénierie auprés des entreprises, notamment
des PME.

1.1.3 Une refonte du financement de la formation professionnelle et de I'apprentissage et une
simplification de la collecte des fonds de la formation

1.1.3.1. Des fonds réunis dans une structure de répartition unique, France compétences et une collecte
revue

Le taux de prélevement obligatoire actuellement consenti pour la formation professionnelle et I'apprentissage est
inchangé. Il est créé une « contribution unique a la formation professionnelle et a I'alternance », composée de la
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contribution a la formation professionnelle continue (FPC) et de la taxe d’apprentissage (TA). Deux régimes de
financement sont maintenus, I'un pour la TA, l'autre pour la contribution FPC, permettant ainsi de maintenir le
méme champ d’assujettis qu’aujourd’hui pour la TA : les associations et entreprises assujetties au bénéfice
agricole ne subissent par exemple aucun prélévement supplémentaire ; un taux réduit est maintenu en Alsace-
Moselle. Des taux différenciés selon les catégories d’entreprise sont également maintenus, entre les moins et les
plus de 11 salariés avec un taux de contribution formation professionnelle et apprentissage, respectivement de
1.23% et 1.68 % de la masse salariale.

Outre I'alternance, la contribution finance également le compte personnel de formation, le CEP des actifs occupés
hors agents publics, le développement des compétences dans les entreprises de moins de 50 salariés, la
formation professionnelle et technologique initiale hors apprentissage et la formation des demandeurs d’emploi.
La réforme vise également a financer, a hauteur de 1,5 Mds par an sur 2018-2022, le plan d’investissement dans
les compétences, dont les « pactes régionaux ».

Les pourcentages de répartition des fonds issus de la contribution unique a la formation professionnelle et a
I'alternance, de la contribution supplémentaire a I'apprentissage et de la contribution spécifique sur les CDD sont
déterminés par décision du conseil d’administration de France compétences, dans des fourchettes établies par
décret. Il est maintenu un fonds mutualisé pour les TPE-PME (mais alimenté par la contribution de toutes les
entreprises) pour le développement des compétences dans les entreprises de moins de 50 salariés.

Une fraction de la TA est créée qui représente 13 % de la masse salariale et reprend une partie des fonctions du
précédent baréme ou « hors quota ». Elle sera versée directement, sans intermédiaire, par les entreprises de plus
de 11 salariés aux établissements de formation initiale, en dehors des CFA ou aux organismes de leur choix, dans
le cadre d’une liste fixée par la loi. Les écoles de production sont intégrées a la liste des structures éligibles.

La collecte des contributions légales, hors solde de la TA versé directement par les entreprises aux établissements
éligibles, sera in fine transférée au réseau des URSSAF ou de la MSA selon un calendrier et dans des conditions
a préciser par ordonnance. L’ensemble des fonds collectés est redirigé vers France compétences qui se charge
de la répartition entre les opérateurs de compétences, les régions, les opérateurs du CEP « actifs occupés », I'Etat
et la CDC (en charge du CPF). Les branches auront par ailleurs la possibilité de fixer des contributions
conventionnelles ou volontaires qui pourront étre regues par les opérateurs de compétences.

1.1.3.2. Financement des CFA

En complément du financement « au contrat » par les opérateurs de compétences, les régions pourront majorer
les niveaux de prise en charge pour des motifs d’'aménagement du territoire ou de développement économique
que les régions déterminent. Ce montant est versé aux régions par France compétences, a partir d’un prélévement
sur l'enveloppe « péréquation » pour l'alternance. Par ailleurs, les régions bénéficient d’'une enveloppe
d’'investissement, également financée par France compétences.

Au sein des opérateurs de compétences, est donc créée une enveloppe unifiée pour I'alternance (avec les contrats
d’apprentissage, les contrats de professionnalisation et « pro-A »), a la disposition des branches, utilisable en lien
avec les politiques conventionnelles et en fonction de leurs besoins d’emplois et de compétences.

1.1.4. Le choix d’une nouvelle gouvernance avec la création de France compétences

France compétences a été créée au 1° janvier 2019 et rassemble une large partie des missions du CNEFOP, du
FPSPP, du COPANEF et de la CNCP. Cette structure permet de rationaliser les missions et de simplifier la
gouvernance dans une structure unique au pilotage quadripartite.

France compétences agit en tant qu’autorité de régulation de la qualité et de veille sur les colts et les régles de
prise en charge. C’est un établissement dont les agents et la comptabilité sont de droit privé, mais qui est soumis
pour ses décisions contentieuses au droit administratif. C’est un établissement public administratif. France
compétences a pour fonction d’assurer la répartition et la péréquation des fonds de l'alternance aupres des
opérateurs de compétences et des régions. Il finance également les opérateurs du CEP et le CPF, pour les actifs
occupés hors agents publics.
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Il établit et actualise le RNCP et le répertoire spécifique (qui se substitue a I'inventaire) dans le cadre d’'une
commission dédiée et selon un processus simplifié pour fluidifier I'enregistrement des diplédmes et titres publics.

Il peut exprimer des recommandations aux autorités publiques (dont I'Etat, les Régions, les présidents des
opérateurs de compétences) et les rendre publiques.

1.1.4.1. Le role des acteurs au plan national
D’autres acteurs jouent un réle national en matiére de formation professionnelle.

Pour remplacer le CNEFOP dans son role consultatif (avis sur les projets de loi et les décrets), les responsabilités
de la commission nationale de la négociation collective sont étendues aux questions d’emploi et de formation
professionnelle. Une sous-commission devrait étre créée a cette fin a partir de début 2020.

L’Etat peut, dans le cadre d’'un programme national pour des publics prioritaires (PIC), organiser et financer des
actions de formation avec Pdle emploi, a défaut de conventionnement avec les régions.

L’Etat et Pole emploi seront les principaux financeurs des POEC, préparations opérationnelles a I'emploi
collectives. Des contributions conventionnelles des entreprises, pour les secteurs qui recrutent et ont besoin de
formations courtes d’adaptation pourront contribuer au financement des POE collectives, tout comme les conseils
régionaux.

Les branches se voient confier le financement de l'apprentissage, via les opérateurs de compétences,
mandataires des branches. Elles fixent le colt des contrats d’apprentissage.

11 opérateurs de compétences ont été créés le 1°" avril 2019 par la fusion d’'un certain nombre dOPCA-OCTA
dans une logique de cohérence et de pertinence économique de leurs champs d’intervention de I'opérateur, suite
aux accords de désignation des branches professionnelles.

Les opérateurs de compétences mettent en ceuvre la politique conventionnelle des branches s’agissant de la
GPEC, assurent le financement des contrats d’alternance et développent un service de proximité pour les TPE
PME. Leur réle en matiére d’appui technique pour I'élaboration des politiques d’alternance et des certifications
professionnelles est renforcé.

1.1.4.2. Le réle des acteurs au plan régional

Les régions ne sont plus chargées de définir la stratégie régionale de I'apprentissage et ne bénéficient plus de
51 % de la taxe d’apprentissage pour le financement des CFA a compter du 1er janvier 2020. Elles peuvent définir,
dans le cadre du Contrat de plan régional de développement des formations et de I'orientation professionnelles
(CPRDFOP), un schéma régional de développement de l'alternance sans que celui-ci ait un caractére prescriptif
pour les branches. Elles restent compétentes pour arréter la carte des formations professionnelles initiales sous
statut scolaire. Elles conservent également des capacités de financement en soutien au fonctionnement des CFA,
notamment la majoration de la prise en charge par les branches des contrats et en soutien a l'investissement par
des possibilités de subventions, avec des fonds dédiés. Les régions voient leurs missions étendues en matiére
d’orientation pour accompagner le parcours de formation des jeunes. Leur domaine d’intervention est élargi aux
missions exercées en matiere de diffusion des informations sur les métiers et d’élaboration de documentations a
portée régionale a destination des éléves et des étudiants.

L’Etat voit ses missions de contrdle de 'emploi des fonds de la formation professionnelle maintenues et élargis a
la capacité de controler les opérateurs du CEP qui seront choisis par France compétences.

Le CREFOP est maintenu.

Il est créé une commission paritaire interprofessionnelle régionale (CPIR) par région, dotée de la personnalité
morale. Elle autorisera et financera les projets de transition professionnelle du CPF et attestera, pour le compte
de Pdle emploi, du caractére réel et sérieux des projets de reconversion pouvant donner lieu 8 des demandes
d’indemnisation des démissionnaires. Dans une période transitoire, les FONGECIF ont assuré en 2019 les
missions des CPIR. Les agréments des CPIR seront établis par I'Etat au cours du 2éme semestre 2019, pour une
pleine opérationnalité au 1er janvier 2020. Les agents chargés du CEP dans les FONGECIF ont conservé leurs
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missions toute 'année 2019 et I'exécution des nouveaux marchés pour le CEP des actifs occupés, doit étre
effective au 1er janvier 2020.

La reconnaissance législative du Comité Paritaire Interprofessionnel Régional pour 'Emploi et la Formation
(COPAREF) est supprimée dans le code du travail, les partenaires sociaux demeurant libres de s’organiser au
niveau régional dans un cadre associatif ou autre. Les missions légales qui étaient celles des COPAREF
disparaissent au vu des évolutions de la loi (établissement des listes éligibles au CPF, avis sur 'affectation des
fonds libres de la taxe d’apprentissage).

La convention régionale pluriannuelle de coordination de 'emploi, de I'orientation et de la formation professionnelle
entre la Région et I'Etat d’une part, et des opérateurs d’autre part, est maintenue.

1.1.5. Formation des demandeurs d’emploi : une compétence décentralisée, une contribution forte des
partenaires sociaux et un effort d’investissement de I’Etat lancé en 2018

1.1.5.1. L’investissement dans les compétences dans le cadre du Grand plan d’investissement 2017-
2022

Le Premier ministre a présenté le 25 septembre 2017 un grand plan d’investissement ayant vocation a mobiliser
57 Mds€ sur la durée du quinquennat. Un des objectifs de ce plan est de rehausser le niveau d’emploi en édifiant
une société de compétences : a cet effet, 15 Mds€, dont 13,8 Mds€ portés par la mission Travail et Emploi,
financeront des actions visant a développer les compétences vers les demandeurs d’emploi faiblement qualifiés
et des jeunes sans qualification.

Sur le champ de la mission Travail et Emploi, ce plan d’investissement dans les compétences (PIC) sera d'une
part axé sur la formation et 'accompagnement des demandeurs d’emploi faiblement qualifiés (parcours de
formation mélant actions de formations et séquences d’accompagnement avant, pendant et aprés la formation
pour réduire les ruptures et cheminer vers la qualification, actions de préparation aux dispositifs d’alternance, tests
de positionnement, parcours intégrés déployés sous forme d’appels a projets compétitifs), d’autre part axé vers
I'accélération de la transformation du systéeme de formation professionnelle dont les orientations ont été fixées
dans la loi pour la liberté de choisir son avenir professionnel (LCAP) (investissement dans les systémes
d’'information, les outils d’évaluation, I'appui a la transformation des branches professionnelles pour I'adaptation
de leurs référentiels de compétences, etc.).

Ce plan présente des différences fortes avec les plans de formation des demandeurs d’emploi mis en ceuvre
antérieurement. Il vise un effet structurel prononcé en s’appuyant sur les leviers suivants :

- une exigence sur les publics : le financement de I'Etat est réorienté vers ceux qui ont le plus de difficulté sur le
marché du travail, les demandeurs d’emploi peu ou pas qualifiés. En 2016, année de mise en ceuvre du plan
« 500 000 formations supplémentaires », la part des peu qualifiés parmi 'ensemble des stagiaires était restée
stable a 28 % et les taux d’acces a la formation de ces publics avaient certes augmenté, mais dans les mémes
proportions que ceux des demandeurs d’emploi ayant des niveaux de diplédme plus élevés ;

- une exigence sur le contenu, avec d’'une part un accent sur les formations longues et les formations certifiantes,
qui garantissent plus durablement I'accés a I'emploi que les formations courtes, et d’autre part une meilleure prise
en compte du numérique par I'appareil de formation, tant du point de vue du contenu des formations proposées
que de celui des modalités d’apprentissage développées ;

- une attention portée a 'accompagnement des publics ciblés, demandeurs d’emploi et jeunes, avant, pendant et
aprés leur formation ;

- une vision pluriannuelle avec les collectivités régionales, permettant & 'ensemble de 'écosystéme de s’inscrire
dans un cadre clarifié sur 4 ans, dont la mise en cohérence suit le contenu de la loi LCAP.

L'exercice 2018 a constitué la premiére année du plan, avec une enveloppe dédiée de 1 516 M€ en autorisations
d’engagement et de 1 181 M€ en crédits de paiement.

L’exercice 2019 constitue 'année de montée en charge, avec une enveloppe dédiée de 2 850 M€ en autorisations
d’engagement et de 2 403 M€ en crédits de paiement.
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1.2. Les enjeux européens de la formation professionnelle

La question de la formation professionnelle constitue un chantier européen porteur de forts enjeux politiques qui
concerne, pour le ministére du travail, la formation professionnelle initiale en alternance et la formation continue
des salariés et des personnes a la recherche d’emploi. Il s'applique a une large gamme de sujets, de la
transparence des certifications pour favoriser la mobilité en passant par I'orientation vers des études et emplois
en Europe et la validation des acquis de I'expérience, notamment acquise a I'étranger.

Dans le cadre de la coopération européenne (Education formation 2020), les conclusions de Riga adoptées le 22
juin 2015 ont défini cinq priorités, auxquelles répondent les politiques menées en France :

1-  promouvoir la formation par le travail sous toutes ses formes particulierement par I'apprentissage ;
2- développer des mécanismes d’assurance qualité ;

3- améliorer I'accés a la formation professionnelle et aux certifications pour tous ;

4- renforcer les compétences essentielles ;

5- permettre le développement professionnel des enseignants, formateurs et tuteurs.

Dans ce contexte, la Commission (DG emploi) a lancé en juin 2016, une initiative « nouvelle stratégie en matiére
de compétences pour I'Europe » (Skills Agenda). Cette initiative a débouché sur plusieurs textes européens dont
la recommandation du 19 décembre 2016 relative a des parcours de renforcements des compétences des adultes.
Un bilan de sa mise en ceuvre en France a été adressé a I'été 2018 a la Commission européenne, mettant en
avant les chantiers du plan investissement compétences de 15 milliards d’euros sur cing ans (2018-2022) et les
dispositions de la loi n°2018-771 du 5 septembre 2018 pour la liberté de choisir son avenir professionnel. Le projet
de conclusions du Conseil du 26 avril 2019 sur la mise en ceuvre de tous les Etats membres, prend acte des
progrés accomplis et invite les Etats &, notamment, sensibiliser davantage les employeurs, en particulier les PME.

Par ailleurs, les négociations sur I'avenir de la coopération européenne en matiére d’éducation formation aprés
2020 se poursuit. Les directeurs généraux de la formation professionnelle des Etats membres seront consultés
en octobre 2019 (lors de leur réunion semestrielle « DGVT ») pour une adoption sous la présidence de la Croatie
en 2020.

Les priorités politiques de la France sont le développement de la mobilité (notamment la mobilité longue des
apprentis), la construction de 'EEE (espace éducatif européen), la défense des valeurs européennes, de la langue
frangaise et du multilinguisme.

Enfin, les recommandations (provisoires) adressées a la France dans le cadre de I'exercice du Semestre européen
2019 s’inscrivent dans la continuité des recommandations depuis 2016 : favoriser l'intégration de tous les
demandeurs d’emploi sur le marché du travail, garantir 'égalité des chances, en mettant particuli€rement 'accent
sur les groupes vulnérables, notamment les personnes issues de I'immigration, et remédier aux pénuries et aux
inadéquations de compétences.
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2. Le financement par I’Etat (mission Travail et Emploi) de la formation professionnelle
et de I'apprentissage en 2020

Programme 102 — Acceés et retour a 'emploi

Accompagnement et insertion des jeunes

Le programme 102 porte notamment le financement des structures qui assurent aux jeunes une formation
sur les savoirs de base en vue de leur insertion professionnelle :

- les écoles de la deuxiéme chance (E2C), co-financées avec les conseils régionaux, a hauteur de
24 M€ ;

- I'Etablissement public d’insertion de la Défense (EPIDE) qui recevra une subvention de I'Etat de 56 M€
sur le programme 102 ;

Il porte aussi les dépenses d’accompagnement des jeunes vers 'emploi, qui ne relévent pas directement de
la formation professionnelle, mais contribuent a cette politique car la formation et I'apprentissage sont des
modalités essentielles pour I'accés a I'emploi de ce public. Ces dépenses correspondent au financement des
missions locales, constitué d’une part des subventions liées au fonctionnement courant de ces structures et
des crédits dédiés a certains dispositifs d’accompagnement spécifiques (actions de parrainage), soit au total,
217 M€ pour 2020.

Depuis 2013, la Garantie Jeunes fait partie des outils a disposition des missions locales. Ciblée sur les jeunes
les plus éloignés de I'emploi et les moins qualifiés, elle s’articule autour d’'un volet « accompagnement » mis
en ceuvre par les missions locales et d’une allocation financiére versée par I'Etat. D’abord expérimentée dans
un nombre limité de missions locales, la Garantie Jeunes a été généralisée en 2017 a I'’ensemble d’entre
elles. A compter de 2018, elle est intégrée a I'effort en faveur des compétences porté par le Grand plan
d’investissement présenté par le Premier ministre le 25 septembre 2017, avec pour objectif d’atteindre le
seuil de 100 000 jeunes accompagnés par an. Au total, 524,5 M€ sont prévus en PLF 2020 au titre de la
Garantie Jeunes dont 160 M€ pour le volet accompagnement et 364,5 M€ au titre du volet allocation.

Programme 103 — Accompagnement des mutations économiques et développement de I’emploi

Formation des demandeurs d’emploi

A partir de 2018, un effort inédit en faveur de la formation des personnes en recherche d’emploi est mis en
ceuvre dans le cadre du grand plan d’investissement a travers le plan d’investissement dans les compétences
(PIC) qui permet la formation de 2 millions de demandeurs d’emploi dont 1 million de jeunes.

Le PIC est mis en ceuvre, d’'un point de vue opérationnel, par les Régions et par P6le Emploi : ce sont ces
acteurs qui effectuent les achats de formation au bénéfice des demandeurs d’emploi et qui réalisent donc,
au sens de la comptabilité nationale, la dépense finale au bénéfice de ce public. Les crédits permettant cet
achat de formation leur sont versés préalablement par I'Etat.

L’année 2019 a été marquée par une forte montée en charge du PIC. Prés d’une trentaine de programmes
aura été engagée au cours de I'exercice. L’année 2019 est également celle de la finalisation des négociations
avec les régions pour la contractualisation des Pactes pluriannuels d’investissement dans les compétences.
Plus de 475 000 entrées en formation et 200 000 prestations d’accompagnement sont financée