E2Z - Techniciens et agents de maitrise des industries de
process

SV ERE

Les techniciens et agents de maitrise des industries de process travaillent dans diverses industries de transformation des
matiéres premiéres comme la fabrication de matieres plastiques, de pneumatiques, l'industrie chimique et pharmaceutique ou
dans le secteur de la production et de la distribution d’eau et d’énergie. Leur réle consiste notamment a assurer le bon
déroulement du travail en atelier et le respect des objectifs de production, a gérer les aléas, a contréler la qualité. Nombre d’entre
eux travaillent en marge de la production, notamment en laboratoire.

Surreprésentés en Normandie et au Centre, les techniciens et agents de maitrise des industries de process rassemblent 239 000
personnes en moyenne sur la période 2012-2014. Les effectifs sont restés relativement stables jusqu’au milieu des années 2000,
puis ont augmenté ces derniéres années. Leur structure par dge est proche de celle de 'ensemble de la population en emploi.
Elle a peu évolué en trente ans, méme si les parts des jeunes et des personnes de 50 ans ou plus se sont trés légerement
accrues. La part des femmes a progressé depuis le début des années 1980 : en 2012-2014, elles représentent désormais prés
d’'un quart des effectifs, et un tiers chez les jeunes.

37 % des personnes qui exercent ces métiers ne disposent en 2012-2014 d’aucun dipléme ou d’un dipléme professionnel court
(CAP ou BEP). Certaines fonctions peuvent en effet étre pourvues par d’anciens ouvriers expérimentés. La proportion de non
diplémés est toutefois moindre qu'il y a trente ans et le niveau bac + 2 ou supérieur devient prépondérant. Aujourd’hui, 35 % de
ces techniciens ou agents de maitrise sont dipldomés de I'enseignement supérieur (bac + 3 ou plus), et parmi les jeunes de moins
de 30 ans, ils sont méme 56 %.

Les techniciens et agents de maitrise des industries de process travaillent en large majorité a temps plein, comme dans les
autres domaines industriels, et 93 % d’entre eux disposent d’un contrat ou d’'un emploi a durée indéterminée. En 2014, les
contrats de plus de six mois sont largement majoritaires parmi les offres d’emploi proposées par Pble emploi, et la mobilité est
particulierement faible. 56 % des salariés pergoivent un salaire supérieur a 2 000 € nets par mois.

En 2014, le nombre de demandeurs d’emploi a la recherche d’'un poste de technicien ou d’agent de maitrise des industries de
process reste faible relativement au nombre de personnes qui exercent ces métiers, et la part de ceux inscrits depuis plus d’un
an est comparable a celle de 'ensemble des métiers.

Dynamique de I'emploi

Graphigque 1 — Emploi des techniciens et agents de maitrise des industries de process
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Source : enquétes Emploi, Insee, données liszées par moyenne mobile d*ardre 3, traiterment Dares,

Tableau 1 — Emploi des techniciens et agents de manrise des industries de process

Repartition
moyenne (en %)
2003-2005  2012-2014 2012-2014

Effectifs movens

Techniciens des industries de process 144 000 162 000 (st
Agents de matrize et assimilés des industries de process 5000 77000 32
Techniciens et agents de maitrise des industries de process 21% 000 239 000 100

Source : enguétes Emploi, Insee, moyenne annuelle surles années 2002 3 2005 ot 2012 3 2014, traitement Dares.
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Techniciens et agents de maitrise des industries de

Tableau 2 — Taux de croissance annuel moyen de I'emploi

Tous métiers

En process
De 19821984 & 2002-2004 04 05
De 2003-2005 &4 2012-2014 1,5 06

Source : enguétes Emploi, Insee, tauxde croissance annuel mo ven caleula sur données lizsées par moyvenne mobile d' ordre 3, traiterment Dares.

Caractéristiques des personnes en emploi

Graphique 2 — Structure par dge des techniciens et
agents de maitrise des industries de process
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Source : enquétes Emploi, Insee, moyenne annuelle sur les années 2012 &
2014, traitement Dares.

Graphique 3 — Evolution de la structure par age des
techniciens et agents de maitrise des industries de
process
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Source : enquétes Emploi, Insee, moyenne annuelle sur les annees 1932 3
1954 et 2012 3 2014, raiternent Dares.

Tableau 3 — Part des fammes dans 'emploi

Techniciens et agents de maitrise des industries
de process

Tous métiers

En % 19821934 2012-2014 2012-2014
Parmi les mains de 30 ans 19 32 47
Parmi les 30 & 49 ans 1 22 45
Parmi les 50 ans ou plus 7 16 49
Ensemble 12 23 48

Sounce : engquétes Emploi, Insee, moyvenne annuelle surles années 1932 3 1984 ot 2012 3 2014, tratement Dares.

Graphique 4 — Evolution du niveau de diplime des
techniciens et agents de maitrise des industries de
process
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Source : enquétes Emploi, Insee, moyenne annuelle sur les années 1982 3
1354 et 2012 & 2014, traitement Dares.

Graphigque 5 — Niveau de dipldme des techniciens et
agents de maitrise des industries de process de
moins de 30 ans
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Source : enquétes Emploi, Insee, moyenne annuelle sur les années 2012 &
2014, traitement Dares.
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Tableau 4 — Principales spécialités de dipldme des techniciens et agents de maitrise des industries de
process de moins de 30 ans ayant achevé leurs études et possédant au moins un dipldme de niveau CAP

ou BEP
En%
Spécialités de formation 2012-2014
Electricité, &lectronique 14
Transformations chimigues et apparentées 11
Agro-alimentaire, alimentation, cuisine T
Specialtes littéraires et artistigues plurivalentes 7

Sowrce : enguétes E miploi, Insse, moyenns annuslle sur les années 2012 3 2014, traitement Dares.

Carte 1-Part des techniciens et agents de maitrise des industries
de process dans Femploi régional

En% [_Joz2s5-05 [E05-075
ENors-10 EMiIpD-15

Sounze ;recensement de |3 population 2012, Insee, traitement Danes.

Qualité de I'emploi

Tahleau 5 - Statut

. . Tous métiers
Techniciens et agents de maitrise des

industries de process Tous métiers (.Salariés

uniguement’)

En % 19821984 2012-2014 20112-2014 20122014

kon-zalariés, chefs d'entreprize ] ] 1

Apprentis ] 2 1

Irtérimaires ] 2 2

Contrats & durée déterminée 2 3 q 10

Cortrats ou emplois & durée indéterminées a5 a3 EE a6

Source : engquétes Emploi, Insee, moyvenne annuelle surles années 1922 3 1924 2t 2012 3 2014, tratement Dares.

Tahleau 6 — Temps de travail et sous-emploi

Techniciens et agents de maitrise des
industries de process

Tous métiers

En %

Temps partiel 4 18
Temps complet déclarant travailler plus de 40k par semaine 27 40
Sous-emploi 1] 5]

Sounce : engquétes Emploi, Insee, moyenne annuelle surles années 2012 3 2014, traitement Dares.
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Graphique & — Ancienneté dans Fentreprise des
techniciens et agents de maitrise des industries de
pMocess
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Source : enquétes Emploi, Insee, moyenne annuelle sur les années 1932 3
1954 et 2012 4 2014, traiternent Dares.

Graphigque 7 - Horaires de travail « atypiques » des
techniciens et agents de maitrise des industries de
process
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Source : engquétes Emploi, Insee, moyenne annuelle sur les années 2012 3
2014, traiterment Dares.

Graphique 8 —Salaire mensuel net des techniciens et
agents de maftrise des industries de process
salaries a temps complet
{hors apprentis et stagiaires)
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Source : enquétes Emploi, Insee, moyenne annuelle surles années 2012 &
2014, traiterment Dares.

Tableau 7 — Salaire mensuelnet median des salariés
atemps complet (hors apprentis et stagiaires)

En€ (amondi 3 la centaine d'€ |a pluz proche)

Techniciens et agents de matrise des

_ . 2100
industries de process

Tous métiers 1 800

Source : enguétes Emploi, Insee, moyenne annuelle surles annges
2012 3 2014, traternent Dares.

Caractéristiques des employeurs

Tableau 8 —Principaux secteurs employeurs des techniciens et agents de maitrise des industries de

En %
Secteurs employveurs 2012-2014
Production et distribution o'électricité, de gaz, de vapeur et d'air conditionné 20
Industrie chimigque 16
Fahrication de denrées alinertaires, de baizsons et de produits & baze de tabac 14

50

Autres zecteurs

Source : enguétes Emploi, Insee, movenne annuelle surles années 2012 3 2014, tratement Dares.

Graphigque 9 — Catégorie d’employeurs pour les techniciens et agents de maitrise des
industries de process salariés
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Source : enquétes Emploi, Insee, mayenne annuelle sur les années 2002 & 2014, traiterment Dares.
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Mobilite

(pour les salariés des entreprises privées, hors intérim)

Graphique 10 — Evolution des mowuvements de main-d'oeuvre des techniciens et agents de maitrise des
industries de process

Le taux d'entrée (respectivement de sortie) est le rapport entre le nombre total d'entrées (respectivernent de sorties) de 'année M et
I'effectif zalarié maven sur la période M-2 & M. Le taux de rotation (ou turn-over) est la moyenne du taux d'entrée et du taux de sortie.

Tauy pour 100 zalariés présents en moyenne sur la période

L
B0 I
71T B S L ST EEEES——
Techniciens et
40 agents de maitrise
des industries de
a0 4 process Tous métiers
Taux d'ertrée Tauy d'entrée
20 4 . .
Taux de sortie ------- Taux de sortie
——Taux de ratation ------- Taux de rotation
0 4 W
i}

2007 2008 2009 2010 201 2012 2012 2014

Sources : OMMO-ERMO, Dares ; Insee, enquétes Emploi, données lissées par moyenne mobile d'ardre 3, traitement Dares.

Graphigque 11 — Part des CDD dans les embauches des techniciens et agents de maitrise des industries de process
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Graphique 12 — Sorties des techniciens et agents de maitrise des industries de process en 2014
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Source : OMMO-EMPO 2014, Dares.
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Marché du travail

Demandeurs d'emploi de catéoorie & demandeurs d'emploi tenus de faire des actes postits de rechierche demploi, sans emploi.
Demandeurs d'emploi de catéoories &, B, C ; demandeurs d'emploi tenus de faire des actes postifs de recherche d'emploi.

Graphigque 13 — Demandewrs d’emploi techniciens et agents de maitrise des industries de process
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Source : Dares-P&le emploi, traitement Dares.

Tableau 9 — Demandeurs d'emploi de catégorie A
techniciens et agents de maitrise des industries de process

Effectifs moyens Re;:::nrtg;on
1997 2014 2014
Techniciens des industries de process 7 a00 & a0o0 a3
Agents de matrize et azsimilés des industries de process 1 200 1 800 17
Techniciens et agents de maitrise des industries de process 9100 10 600 100
Source : Dares-P&le emploi, traitement Dares.
Tableau 10 — Demandewrs d’emplol de catégories A, B, C
techniciens et agents de maitrise des industries de process
Effectifs moyens Re;:::nrtg;on
1997 2014 2014
Techniciens des industries de process 11 000 14 200 o4
Agents de matrize et azsimilés des industries de process 1 600 2700 16
Techniciens et agents de mantrise des industries de process 12 600 16 900 100

Source : Dares-Pdle emplai, tratement Dares.
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E2Z - Techniciens et agents de maitrise des industries de process

Tableau 11 — Caractéristiques des demandeurs femploi de catégorie A techniciens et agents de
maitrise des industries de process en 2014

Techniciens et agents de maitrise

. i Tous métiers
des industries de process

En %
Part des femmes 36 47
Part des demandeurs d'emplai inscrits depuiz un an ou plus 35 35

Source : Dares-Pdle emploi, tratement Dares.

Graphique 14 — Structure par age des demandewurs Graphicgque 15 — Niveau de dipléome des demandeurs
d’emploi de catégorie A techniciens et agents de dremploi de catégorie A techniciens et agents de
maitrise des industries de process en 2014 maitrise des industries de process en 2014
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Source : Dares-Pole emploi, traitement Dares. Source : Dares-Pale emploi, traiterment Dares.
Carte 2 — Part des techniciens et agents de maitrise Carte 3 — Part des techniciens et agents de maitrise
des industriies de process dans la demanide des industries de process dans la demande
régionale dfemplol de catégorie A en 2014 regionale d’emploi de catégories A, B, C en 2014
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Source : Dares-Pdle emplei traitement Dares. Source ; Dares- Péle emplei traitement Dares.

Tableau 12 — Caractéristiques du marche du travail des techniciens et agents de manrise des industries de
process en 2014

Techniciens et agents de maitrise des

. i Tous métiers
industries de process

En %

Taux de demande d'emploi 4 12
Taux de demande d'emploi des femmes 7 1
Taux de demande d'emploi des hommes 4 12

Taux d'écoulement des demandes d'emploi 52 52

Part des contrats de plus de 6 mois parmi les offres demploi TG 63

Le taux de demande d'emploi et e ratio des demandeurs d'emploi de catégorie A de l'année 20M sur la somme del'emplai moyen sur la pérode 20123
20# et des demandeurs d'emploi de catégorie A de 'annes 20M. Le taux d'écoulement des demandes d'emploi est le complément 3 00 du ratio qui
rapporte les demandes d'emploi présentes en fin d'année 208 3 celles de |3 fin de I'année 2013 additionnées du flux de demandes d'emplaiinsertes 3 Pdle
emploi dans I'année 20,

Sounces : Dares-Pdle emplai ; enquétes Emploi, Insee, mowvenne annuelle surlesannées 2012 3 2014, traitement Dares.
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Graphique 16 — Evolution des tensions sur le marché du travail des techniciens et agents de

maitrise des industries de process

L'indicateur de tension sur le marché du travail rapporte les offres demploi collectées par Pdle emploi aux
demandes d'emploi enredistrées par Pdle amploi.
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Source : Darez-Fale emploi, données trimestrielles en glizzement annuel, traitement Darez.

Graphique 17 —Entrées a Pale emplo des Graphique 18 — Sorties de Pdle emploi des
demandeurs d'emploi de catégories A, B, C demandeurs d'emploi de catégories A, B, C
techniciens et agents de manrise des industries de techniciens et agents de maitrise des industries de

process en 2014
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Source : Dares-Fale emploi, traiterment Darez.

process en 2014
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W Entrées en stage
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® Cesszations dinscription pour défaut d'actualization
Radistions administratives
Autres cas

Source : Darez-Pale emploi, traiterment Darez,
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